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Streszczenie: Nad prawidlowoscig funkcjonowania rodziny zastepczej czuwa koordy-
nator rodzinnej pieczy zastepczej. Poprzez wizyty w srodowisku spolecznym i kontakty
z przedstawicielami srodowiska wychowawczego dziecka (wychowanka) koordynator
- zgodnie z ideg metody indywidualnych przypadkéw - diagnozuje problemy rodziny
zastepczej i dziecka w niej umieszczonego, sporzadza plan pomocy dziecka oraz pracuje
z danym dzieckiem.

Z mysla o podniesieniu efektywnosci pomocy dzieciom i rodzinom zastgpczym w realizacji
ich zadan wychowawczych wobec matoletnich oraz podniesieniu poziomu $wiadomosci
dziecka (wychowanka) w zakresie radzenia sobie z wlasnymi problemami metode indy-
widualnych przypadkdéw (etap: praca z przypadkiem) wzbogacono metoda Enneagramu.

Stowa kluczowe: metoda indywidualnych przypadkéw, praca z przypadkiem, metoda
Enneagram, rodzina zastepcza, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej.

Wprowadzenie

W rodzinach zastepczych umieszczone sg dzieci gléwnie z powodu zaniedban
opiekunczo-wychowawczych rodzicéw biologicznych, spowodowanych w znacz-
nym stopniu uzaleznieniem lub naduzywaniem przez rodzicow biologicznych
alkoholu. Nad prawidlowoscig funkcjonowania rodziny zastepczej czuwa koor-
dynator rodzinnej pieczy zastepczej.

W Ustawie z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w artykule 77 zapisano zadania koordynatora rodzinnej pieczy zastep-
czej, do ktorych naleza m.in. udzielanie pomocy rodzinom zastepczym w realizacji
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zadan wynikajacych z pieczy zastepczej oraz przygotowanie, we wspolpracy z od-
powiednio rodzing zastepczg, planu pomocy dziecku. Zadania te koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej wypelnia poprzez wizyty w srodowisku spotecznym
i kontakty z przedstawicielami srodowiska wychowawczego dziecka, stosujgc m.in.
metode¢ indywidualnych przypadkow.

Metoda indywidualnych przypadkéw polega na analizie jednostkowych loséw
ludzkich uwiklanych w okreslone sytuacje wychowawcze lub na analizie konkret-
nych zjawisk natury wychowawczej poprzez pryzmat jednostkowych biografii
ludzkich z nastawieniem na opracowanie diagnozy przypadku lub zjawiska w celu
podjecia dziatan terapeutycznych.

Metoda indywidualnych przypadkéw obejmuje dwa podstawowe komponenty:

1. studium przypadku, zwigzane z rozpoznaniem sytuacji wewnetrznej i ze-
wnetrznej jednostki w kontekscie problemu, ktére ma prowadzi¢ do diag-
nozy spotecznej i sta¢ si¢ podstawg opracowania planu pracy;

2. prace z przypadkiem, opartg na sformutowanym wspolnie z klientem (pod-
opiecznym) planie pracy (pomocy), obejmujaca dzialania o charakterze
ratowniczym, kompensacyjnym lub terapeutycznym.

Znaczgcg pomocg w pracy koordynatora, zwlaszcza na etapie pracy z przypad-
kiem, wydaje si¢ by¢ Enneagram, pozwalajacy okresli¢ typ osobowosci dziecka
i zwigzki miedzy dzieckiem a jego rodzing zastepczg. Koordynatorowi rodzinnej
pieczy zastepczej zalezy bowiem na tym, aby dziecko (wychowanek) oraz jego
rodzina zastepcza poradzili sobie z wlasnymi problemami oraz aby dziecko (wy-
chowanek) pojat faze wlasnego rozwoju, u§wiadomit sobie swoj typ osobowosci
i - w konsekwencji — harmonijnie i wszechstronnie rozwijat sie.

Opierajac si¢ na klasyfikacji celow J. Gniteckiego (1999, s. 16), nalezy wskazac,
ze artykul realizuje:

« celteoretyczny - formuluje ogdlne zalozenie pracy koordynatora rodzinnej

pieczy zastepczej — praca z przypadkiem oparta na metodzie Enneagramus

« cel poznawczy - opisuje i wyjasnia podejscia do pracy z przypadkiem przy
uzyciu metody Enneagramu;

o cel praktyczny - daje wskazowki do pracy koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej z wykorzystaniem metody enneagramu oraz zastrzezenia do tej
metody.

Uszczegotowieniem wskazanych celéw moga by¢ nastepujace problemy

badawcze:

1. Czy mozliwe jest wiaczenie do zawodowej praktyki koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej metody Enneagramu?

2. W jakim stopniu/na ile oraz kiedy mozliwe jest stosowanie metody enne-
agramu w pracy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej z przypadkiem?
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Enneagram

Stowo ,enneagram” pochodzi od dwdch stéw greckich: ennea (,,dziewiec”) i gram-
mos (,punkty”). Enneagram to dziewigcioramienna gwiazda, ktérej mozna uzy¢
do wykreslenia przebiegu dowolnego zdarzenia, od punktu poczatkowego poprzez
wszystkie stadia przebiegu tego procesu w $wiecie materialnym.

Enneagram to starodawna nauka suficka opisujaca dziewie¢ typdw osobowosci
oraz zwigzki miedzy nimi. Stanowi cze$¢ tradycji nauczania, w ktdrej problemy
osobowosciowe traktowane sg jako wskazdéwki, dzigki ktérym uswiadomione mogg
by¢ ukryte umiejetnosci osoby. Enneagram moze dopomoc:

e W rozpoznawaniu wlasnego typu osobowosci;

« wradzeniu sobie z problemami przypisanymi danej osobowosci;

e wrozumieniu i zrozumieniu innych typéw osobowosci;

« wksztaltowaniu wyzszych umiejetnosci ludzkich.

Model Enneagramu wykorzystywali poczatkowo mistycy suficcy do wykre-
$lania proceséw kosmologicznych i graficznego przedstawiania rozwoju ludzkiej
swiadomosci. W calosci system ten jest wysoce rozwinietg nauka stanowigcg od-
powiednik kabalistycznego ,,drzewa zycia”, a nawet posiada kilka punktéw z nim
wspolnych (Webb 1980).

Pierwszym w $wiecie zachodnim, ktéry zainteresowal si¢ Enneagramem, byt
G.I. Gurdzijew — mistrz duchowy. Nawigzal on do modelu jako ustnego przekazu
sufickiego i wykorzystal go do rozpoznawania predyspozycji swoich uczniéw ce-
lem wskazania im réznych form ¢wiczen wewnetrznych. Wiekszos¢ wiedzy, jaka
zdobywali uczniowie G.I. Gurdzijewa, przekazywana byla za pomocg ¢wiczen
ruchowych, bez udziatu stéw, tak pomyslanych, aby da¢ im mozliwos$¢ odczucia
stadiow, przez jakie przechodzg poszczegoélne procesy pojawiajace sie i rozgry-
wajace w $wiecie materialnym. ,,Cwiczenia te polegaly na zbiorowych taricach.
Ich zadaniem bylo ukazanie pewnych nieoczywistych cech procesu (...). To, ze
na ogodt nie zdajemy sobie sprawy z wlasnych motywdw i ze nasze spostrzezenia
znieksztalcone sg przez mechanizmy obronne, stanowilo dla 6wczesnych stu-
dentow istotng nowos¢. Jesli wiec ¢wiczyli pilnie, czynili to w $lepym zaufaniu
do mistrza, wierzac, iz nauczy ich czego$, co trudno by byto im samym pojac na
poziomie psychologicznym” (Palmer 1992, s. 26-27). Warto jednak podkresli¢, iz
teoria nieSwiadomosci Z. Freuda w owych czasach dopiero zaczynala przyjmowac
sie w Europie, uczniowie nie dysponowali wiec psychologicznym doswiadczeniem
przyjmowanym za oczywiste w naszych czasach.

Autoobserwacja stanowita trzon ¢wiczen ruchowych. W réznych tradycyjnych
naukach wymieniana jest ona jako podstawowa praktyka Zycia wewnetrznego.
Polega na kierowaniu spojrzenia do wewnatrz i nabywaniu umiejetnosci uswia-
damiania sobie mysli i ,,innych obiektéw uwagi”. Mozna ja uprawiac na kilka spo-
sobow, ale pierwszym etapem jest zawsze rozpoznanie wlasnych, mechanicznych
czy tez nawykowych wzoréw postepowania oraz uporczywosci, z jaka pewne mysli
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sie pojawiaja. Moznos¢ obserwacji i moéwienia o wlasnych nawykach myslowych
i uczuciowych z pozycji niezaangazowanego, zdystansowanego obserwatora po-
zwala uczynic je mniej przymusowymi i mniej automatycznymi (Tart 1986).

»Jezeli nadal bedziemy przygladaé si¢ swoim myslom i uczuciom, ich upor-
czywos¢ stanie si¢ nieco obca i draznigca. (...) W pewnym sensie sukces kazdej
psychoterapii polega na umiejetnosci oderwania uwagi od nawykoéw i opisania
ich z pozycji neutralnego obserwatora. By moc rozpoznac wtasny typ osobowosci,
trzeba umie¢ trafnie siebie postrzega¢, poniewaz tylko umiejac rozpoznawac na-
wyki wlasnego serca i umystu bedziemy mogli rozpoznac siebie w relacjach ludzi
do nas podobnych” (Palmer 1992, s. 28).

Glowna przeszkoda na drodze rozpoznawania u siebie typu osobowosci nie jest
brak umiejetnosdci autoobserwacji czy tez niedostatecznosc jej uksztaltowania, ale
rozbudowany system psychologicznych mechanizméw obronnych, ukrywajgcy
negatywne cechy charakteru osoby przed nig sama. Cho¢ mechanizmy obronne
czynig zycie 1zejszym - wedtug G.I. Gurdzijewa — to usypiaja wewnetrzng obserwa-
cj¢ ludzi, przez co nie umiejg oni dostrzec, kim naprawde sa, jak dalece znieksztal-
cony jest obraz $wiata widziany z pespektywy ich typu osobowosci (Walker 1996).

Typy osobowosci wedlug Enneagramu

Termin ,,osobowos$¢” oznacza w jezyku potocznym ,,ja”. W terminologii duchowe;j
osobowos$ci nazywana jest czasem ,ego’, czasem ,,0sobowoscig falszywg”. Oba te
terminy zwracaja uwage na uczynione przez G.I. Gurdzijewa rozréznienie mie-
dzy podstawowg naturg czlowieka a osobowoscig, ktorg on nabyl w ciggu zycia.
Przeswiadczenie, ze posiadamy podstawowg nature (,,esencje”), jakosciowo rézna
od osobowosci nabytej, jest podstawowsg ideg psychologii religijnej. ,,Esencjg”
nazywano to, co jest ,nasze wlasne”, potencjal, z jakim czltowiek przychodzi na
$wiat, w przeciwienstwie do tego, co nabyte poprzez wychowanie, wlasne idee
i przekonania (Almaas 1986).

Typy osobowosci Enneagramu sg ,,esencjami”. Przedstawiajg si¢ one nastepujaco
(Palmer 1992, s. 53-55):

o  Perfekcjonista — krytyczny wobec siebie i innych; przekonany, ze istnieje
tylko jedna stuszna droga; przeswiadczony o swojej wyzszosci moralnej;
odraczajacy decyzje z powodu lgku przed pomytka; uzywajacy czesto sfor-
mulowan: ,powinienem”, ,musze¢’.

o Dawca - domaga si¢ czulodci i aprobaty; poszukuje mitosci i uznania, sta-
rajgc sie by¢ niezbednym dla drugiej osoby; poswigca si¢ zaspokajaniu
cudzych potrzeb; manipulator; ma wiele réznych twarzy: pokazuje inne
»ja_ kazdemu z przyjacidl; agresywny uwodziciel.

o  Wykonawca - chce by¢ kochany za to, co zrobil i osiagnal; rywalizacyjny;
opetany wizjg siebie jako zwyciezcy; majacy status odpowiadajacy osiag-
nieciom; mistrz pozoréw; nierealistyczne poczucie presji czasu; nadmiernie
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ambitny; nieche¢tny do samooceny; przedkiadajacy wydajnos¢ nad jakos¢;
moze sprawiac wrazenie bardziej wydajnego niz jest w istocie; nie odréznia
prawdziwego ,ja” od identyfikacji zawodowe;j.

o Tragiczny romantyk — przyciaga go to, co niedostepne; ideal nigdy nie jest
dany ,tu i teraz”; tragiczny, smutny, cierpigcy, wrazliwy, pragnacy wiegzi,
a jednoczesnie alienujacy sig, niedostepny, skupiony na stracie.

o  Obserwator — utrzymuje emocjonalny dystans wobec innych; chroni swoja
prywatnos¢, nie angazuje sie; obywa sie bez czego$, co stanowi dla niego
ochrone przed angazowaniem si¢; zobowigzania i cudze potrzeby wyczer-
puja go; szufladkuje obowigzki; oderwany od ludzi, uczuc i rzeczy.

o Adwokat diabla - lekliwy, obowigzkowy, dreczony niepewnoscig; odklada
sprawy do jutra, na pozniej; myslenie zastepuje u niego dziatanie; boi si¢
dziata¢, gdyz wychylanie si¢ naraza go na atak; utozsamia si¢ z przegranymi
sprawami; antyautorytarny, po$wigcajacy sie, lojalny. ,,Adwokat diabta”
z fobig jest chwiejny, czuje si¢ przesladowany, a ,,przyparty do muru” -
poddaje si¢. ,,Adwokat diabta” nastawiony antyfobijnie czuje si¢ wiecznie
~przyparty do muru”, w zwigzku z czym przeciwstawia si¢ terrorowi w spo-
sob agresywny.

o  Epikurejczyk - ,,Piotrus Pan”, nieustajacy chlopiec, wiecznie mtody; dyletant;
niestaly, powierzchowny; ,,fowca nagréd”, smakujacy zycie; trudno mu po-
dejmowac zobowigzania, chce mie¢ wiele otwartych mozliwosci, chce by¢
zawsze w dobrym humorze; na ogoét szczesliwy, stymulujacy w towarzystwie;
wiele zaczyna, a nic nie konczy.

o  Szef - niezwykle opiekunczy, staje we wlasnej i cudzej obronie; wojowniczy,
przejmujacy ster, lubigcy walke; musi mie¢ wszystko pod kontrola; jawnie
ukazuje gniew i site; ma wielki szacunek do przeciwnika, ktory jest gotow
stana¢ do walki; kontaktuje si¢ poprzez bezposrednia konfrontacje; zyje
zbyt intensywnie: za duzo, za pdzno w nocy, za glosno.

o  Mediator - obsesyjnie ambiwalentny; dostrzega wszystkie punkty widzenia;
z fatwoscig zastepuje wlasne pragnienia pragnieniami innych ludzi, a praw-
dziwe cele - nic nie znaczgcg aktywnoscig; ma tendencje do narkotyzowania
sie jedzeniem, telewizja, alkoholem; cudze potrzeby zna lepiej od wlasnych;
ma tendencje do utrzymania dystansu; brak mu pewnosci, czy chce tu by,
czy nie; ugodowy, zlo$¢ ujawnia w sposob posredni.

Indywidualny przypadek

Do prezentacji pracy koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pczej przy uzyciu
Enneagramu wybrano spokrewniong rodzing zastepcza (dziecko jest wnukiem
rodzicéw zastepczych). Rodzina zastepcza jest pierwsza forma pieczy zastep-
czej dla maloletniego. Koordynator, na podstawie obserwacji srodowiska spo-
tecznego i wywiaddw z przedstawicielami srodowiska wychowawczego oraz
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diagnoz sporzadzonych przez psychologa i pedagoga Wydziatu Wspierania Pieczy
Zastepczej, zakwalifikowat chlopca jako tragicznego romantyka.

Rodzina zastgpcza wyrazita zgode na umieszczenie jej jako przyklad wdrazania
metody Enneagramu, zastrzegajac sobie prawo do nieujawniania danych drazli-
wych oraz zmiane nazw wlasnych, np. imion.

Tto rodzinne (wedtug Enneagramu)

Gléwnym watkiem tragicznego romantyka jest przezyta strata. Tragiczni roman-
tyce podajg wiele wariantéw sytuacji porzucenia przez osob¢ wazng we wczesnym
okresie zycia. Opisujg czesto porzucenie dostownie. Najczesciej jest to rozwod,
wskutek ktérego odchodzi ukochany rodzic. Inny powtarzajacy sie¢ motyw to zycie
w rodzinie pograzonej w zalobie, gdzie dziecko cenione jest za to, ze identyfikuje si¢
z rozpaczg osoby bliskiej. Inna sytuacja opisywana przez tragicznych romantykdéw
to poczucie porzucenia, wynikajace z tego, ze jedno z rodzicéw przychodzito i od-
chodzito lub byto na przemian okrutne i Zyczliwe. Dziecko zylo nadzieja mitosci
i przywigzania, ztoszczac sie, gdy je tego pozbawiono.

Przypadek

Marek do rodziny zast¢pczej (swojej babki macierzystej) trafit w wyniku zanie-
dban opiekunczo-wychowawczych ze strony matki i ojca. Matka biologiczna oraz
ojciec biologiczny poczatkowo mieli ograniczong wladze rodzicielska; obecnie sg
pozbawieni tej wladzy.

Ojciec biologiczny od narodzin syna nie interesowat si¢ jego losem, nie kon-
taktowal si¢ z Markiem w zaden sposéb. Nie tozyl na jego utrzymanie pomimo
zasadzonych alimentéw. Nie wiadomo takze dotad, gdzie przebywa.

Matka biologiczna mieszkala wczesniej u swojej matki z synem, po czym we
wrzesniu 20XX roku wyprowadzita si¢ do nowego partnera bez Marka. Przez
okoto trzy lata nie utrzymywata kontaktu z synem i nie wiadomo byto, gdzie prze-
bywa. Dopiero pod koniec roku 20XX nawigzala kontakt z synem i swojg matka.
Powrdcita do domu matki.

Ze wzgledu na dlugotrwate konflikty miedzy rodzicem zastepczym a matkg
biologiczng Marka oraz brak wiezi rodzinnych matka biologiczna wyprowadzita
sie ponownie. Nie utrzymywatla zadnych kontaktéow z wlasnymi rodzicami oraz
synem. Nie planowala niczego w tej kwestii zmienic.

Od niedawna matka biologiczna jest w nowym zwigzku. Wraz z m¢zem i cor-
kami: Wiktorig i Darig mieszkala w innym miescie. Nie kontaktowala si¢ z synem
Markiem w zaden sposéb. Nie lozyla na jego utrzymanie. Marek nie ma rowniez
kontaktu z przyrodnim rodzenstwem.

Aktualnie, z informacji przekazanych przez pracownika socjalnego z Osrodka
Pomocy Spotecznej w miescie X wynika, ze matka biologiczna wraz z me¢zem
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i cdrkami wyjechala za granice w potowie sierpnia 20X X r., informujac, Ze planuje
tam zostac na stale.

Dylemat tragicznego romantyka (wedltug Enneagramu)

Tragiczni romantycy przypominaja sobie, ze jako dzieci zostaly porzucone, co
doprowadzito do poczucia deprywaciji i straty. Czesto odczuwalnym nastrojem
jest depresja. Depresja wedlug tragicznych romantykéw to uwiezienie w czarnej
dziurze. Wycofuja sie wiec ,,w siebie”, przenoszg si¢ w odosobniong cze$¢ domu
i stopniowo rezygnuja z kontaktéw ze §wiatem zewng¢trznym. Majg poczucie, Ze
jeszcze nigdy zycie nie byto tak okropne i sg przekonani, ze nigdy si¢ to nie zmieni.
Jezeli depresja si¢ poglebi, wydaje sie, ze trudnosci sg nie do przezwycigzenia, a ja-
kakolwiek propozycja pomocy traci w tej sytuacji absurdem. Tragiczni romantycy
odrzucajg oferty pomocy, ale sami nie potrafig sobie poradzi¢. Przestaja dziafac.

Tragiczni romantycy przezywaja wscieklos¢ za to, Ze czegos ich pozbawiono;
gniew wobec rodzica, ktory ich porzucil i przyczynil si¢ do takiej rozpaczy, podczas
gdy innym dano o wiele wigcej. Ztos¢ ta ujawnia si¢ czgsto w postaci kasliwego
sarkazmu, potrzeby niszczenia slownie innych, wyréwnywania rachunkéw czy
poczucia glebokiego zranienia. Na ogo6! nie ma okazji, aby rozgniewac si¢ na kogos.
W rezultacie gniew tragicznych romantykdw kieruje sie najczesciej do wewnatrz,
przeradzajac si¢ w bezlitosng samokrytyke za to, ze najwidoczniej nie jest si¢
godnym mitosci.

Ta skierowana do wewnatrz krytyka wywotuje u tragicznych romantykéw po-
czucie bezradnosci i prowadzi do dlugich okreséw bezczynnosci, w czasie ktérych
nie widzg zadnej drogi ku szczesciu.

Tragiczni romantycy trwajg na biegunach Zycia emocjonalnego. Emocje zmie-
niaja si¢ gwaltownie. Dramatyzuja Zycie emocjonalne. Przechodza od depresji do
hiperaktywnosci. O samobdjstwie mowig jako o ,,matym co nieco”, na czym mozna
polega¢. Chodzi im o to, ze $mier¢ jest dla nich tak samo dobrym rozwigzaniem
jak kazde inne dla innych.

Zazdros$¢ podsycana jest przez przekonanie, ze kto$ inny osigga emocjonalne
zadowolenie, ktérego sie samemu nie dostgpito. NieSwiadomi tragiczni romantycy
starajg sie fagodzi¢ poczucie deprywacji, zmieniajac scenerie, zdobywajac wzgledy
0s6b popularnych w nadziei, ze poczujg si¢ bardziej godne, jezeli posiada to, co
innym podobno daje szczescie.

Tragiczni romantycy ignoruja na ogdt autorytety drugorzedne, obdarzajac z ko-
lei te ,wielkie” ogromnym szacunkiem. Tragiczni romantycy uwazaja zazwyczaj,
ze zwykle przepisy i regulaminy nie s3 dla nich. Buntuja si¢, famia zasady. Nie
chodzi im na ogé! o obalenie autorytetow jako takich, ale o pogarde dla przepiséw.
Jezeli zostanie wymierzona kara lub zostang wprowadzone ograniczenia, tragiczni
romantycy najpewniej ztamiag wszelkie reguly i beda dazy¢ do bezkarnosci.
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Przypadek

Rodzice biologiczni nie utrzymuja kontaktu z synem. Nie interesuja si¢ jego losem,
nie lozg na jego utrzymanie. Matka biologiczna wraz z me¢zem i dzie¢mi wyje-
chata za granice w potowie sierpnia 20XX r. Poczucie odrzucenia doprowadzito
wielokrotnie do atakéw gniewu i ztosci, ktorych efektem byly okaleczenia i proba
samobdjcza. Podczas jednego ataku szalu Marek pocigl wlasne postanie.

Matka zastepcza ma liczne problemy zdrowotne, ktére uniemozliwiajg jej funk-
cjonowanie na co dzien, a tym samym sprawowanie kontroli nad postepowaniem
Marka. Nie jest dla chlopca autorytetem, co sprawia, ze Marek ignoruje ja, nie
stucha jej prosb i polecen. Nie pomaga w wypelnianiu codziennych obowigz-
kéw domowych, odmawia poéjscia do sklepu po najpilniejsze, pierwszej potrzeby;,
sprawunki. Nie uczestniczy w positkach, nie sprzata po sobie, nawet wlasnego
pokoju. Sterta papierkéw, rozdartych reklamowek porozrzucanych po pokoju nie
przeszkadza mu.

Marek odmawia kontaktéw bezposrednich z matka zastepcza, nie chce roz-
mawiac, zwierza¢ sie. Czesto zamyka si¢ we wlasnym pokoju. Niejednokrotnie
wychodzil na balkon, aby tam pali¢ papierosy lub z niego wyskoczy¢ w celu spot-
kania si¢ z kolegami.

Z uwagi na charakter pracy meza matki zastepczej (praca za granicg), matce
zastepczej brakuje wsparcia w dziataniach wychowawczych wobec wnuka, nie jest
w stanie sama roztoczy¢ nad nim wlasciwego nadzoru. Dodatkowo, jak wynika
z rozmowy z matka zastepcza, relacje pomiedzy Markiem i dziadkiem nie sg pra-
widlowe. Dziadek nie jest dla wnuka autorytetem, Marek kidci sie z dziadkiem
o wszystko, raczej boi si¢ go i stara si¢ go unika¢ (wychodzi badz ucieka z domu,
gdy dziadek ma przyjechac).

Chlopiec ewidentnie wymyka si¢ spod kontroli dziadkdéw, prezentuje zachowa-
nia buntownicze, szuka akceptacji w gronie starszej mlodziezy badz sam prébuje
wplywaé w negatywny sposdb na mlodszych od siebie.

Autorytetem dla Marka wydaja si¢ by¢ o wiele starsi od niego koledzy z osiedla,
ktorzy palg papierosy, pijg alkohol, przesiadujg calymi dniami na osiedlowych
fawkach czy w Mc Donald’s. Przy tym nieznane jest zrodlo zasobow finansowych
Marka na restauracyjne positki. W domu je niewiele lub wcale.

Marek ma klopoty z higieng osobista. Potrafi nie my¢ si¢ caly dzien. Z¢béw nie
myje wcale. Odmawia wizyt u lekarzy, w tym stomatologa. Nie nosi, cho¢ powinien,
aparatu ortodontycznego.

Marek byt uczniem klasy VI szkoly podstawowej. Powtarzal klase V. Z opinii dy-
rektora szkoly wynikalo, ze Marek od poczatku roku szkolnego sprawial trudnosci
dydaktyczno-wychowawcze. Problemy chlopca z naukg i zachowaniem z kazdym
dniem ulegaly nasileniu. Marek w zasadzie nie realizowal obowigzku szkolnego.
Zdarzalo sie, ze pojawial si¢ w szkole, ale jedynie na wybranych lekcjach. Kiedy
byt na zajeciach, nie pracowal na lekcjach, nie uwazat podczas zajeé, nie nadrabiat
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zaleglo$ci, nie przygotowywal si¢ do zapowiadanych sprawdzianéw i klaséwek,
nie prowadzil zeszytow.

Marek byl w szkole tylko pie¢ razy. Chlopiec wychodzit do szkoty, ale rodzic
zastepczy nie wiedzial, gdzie przebywal on w czasie lekcji. Uzyskat jedynie szes¢
ocen, wszystkie niedostateczne, oraz liczne minusy, nieobecnosci na kartkéwkach
i sprawdzianach, nieprzygotowania itp. Sam nie starat si¢ i nie zabiegal o poprawe
ocen, mial ogromne braki, nie chcial si¢ uczy¢.

Zachowanie Marka réwniez systematycznie zmienialo si¢ na niekorzysc.
Chlopiec nawigzywal kontakty ze starszymi od siebie kolegami i kolezankami
z osiedla. Stal sie opryskliwy, uzywal wulgarnego stownictwa - takze w stosunku
do dorostych i nauczycieli, okazywal lekcewazenie wobec kierowanych do niego
uwag i polecen. Palil papierosy, uzywat alkoholu, chwalit si¢ na portalu spotecz-
no$ciowym (poprzez umieszczenie swoich zdje¢) z korzystania z uzywek.

Zdarzyto mu si¢ tez, ze zabral z domu kolegi (bez jego wiedzy) stacje gier podczas
wspolnego pdjscia na wagary. Po interwencji matki kolegi oraz pedagoga szkolnego
Marek zwrocit zabrang rzecz.

W ostatnim czasie dwukrotnie zostal poproszony o przyjscie do pedagoga szkol-
nego na rozmowe, byt uméwiony w okreslonym czasie, niestety — nie pojawil sie.

Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze zachowanie Marka §wiadczy o jego postepujacej
demoralizacji. Pomimo prowadzonych z nim rozméw, z udzialem wychowawczyni,
pedagoga szkolnego, kuratora sgdowego sprawujacego nadzor nad rodzing, a takze
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, sytuacja nie ulegta pozytywnej zmianie.
Chtopiec zostal poinformowany o procedurach dzialania wobec uczniéw spra-
wiajacych podobne jak on trudnosci, jednak nie spowodowalo to u niego zadnej
refleksji ani poprawy postepowania.

Z powodu trudnosci dydaktyczno-wychowawczych, probleméw z naukg i za-
chowaniem, braku realizacji obowigzku szkolnego oraz ryzykownych kontaktéw
ze starszymi od siebie kolegami i kolezankami z osiedla, uzywania wulgarnego
stownictwa w stosunku do dorostych i nauczycieli, palenia papieroséw, uzywania
alkoholu, korzystania z innych uzywek Marek mial sprawe w przedmiocie demo-
ralizacji. Postanowieniem Sadu wobec Marka zastosowano srodek wychowaw-
czy w postaci nadzoru kuratora oraz nakaz natychmiastowego umieszczenia go
w pogotowiu opiekunczym, gdzie kontynuowat nauke i skad otrzymal promocje
do klasy VII.

Od poczatku pobytu w pogotowiu opiekunczym Marek nie ukrywal niecheci
do szkoly oraz nauki. Jednakze na terenie placéwki wychowanek nie sprawial
probleméw wychowawczych. Chlopcu udato si¢ nawigzaé pozytywne relacje z in-
nymi wychowankami. Chetnie korzystal z wyjs¢ zorganizowanych oraz zajec¢
dodatkowych.

Na terenie placowki Marek wypelnial swoje obowiazki, dbat o porzadek.
Chlopiec nie angazowatl si¢ w konflikty z innymi, przejawial postawe opiekuncza
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wobec mlodszych dzieci. Do 0s6b dorostych odnosit sie z szacunkiem, stuchat
ich polecen.

W opinii dyrektora pogotowia opiekunczego Marek jest chlopcem wrazliwym
i spokojnym, jednoczes$nie moze by¢ podatny na wplywy innych. Chlopiec potrafi
zaufa¢ osobom dorostym. Wymaga motywacji i wsparcia w edukacji.

W nowym roku szkolnym Marek powrdcil z pogotowia opiekunczego do
domu rodziny zastepczej. Rozpoczal nauke szkolng w nowej szkole podstawowe;j.
Jednakze sytuacja nierealizowania obowigzku szkolnego powtérzyta sie. Obecnie
Marek zostal przeniesiony do klasy zawodowej (fryzjerstwo) w centrum ksztalcenia
ustawicznego.

Marek nieco odzyt. Zawsze zainteresowany nowymi fryzurami (potrafit co mie-
sigc mie¢ inng fryzure, inny kolor wloséw), a takze nowymi trendami w modzie,
wydaje sie, Ze znalazl ujscie dla swoich pasji. Realizujgc si¢ w tym obszarze, moze
czu¢ sie silniejszy i mie¢ nadzieje, ze wlasny styl zauwazg i docenig inni.

Praca z przypadkiem

Droga ku szczesciu tragicznych romantykéw bedzie prawdopodobnie powolna.
Tragiczni romantycy powinni ,,(...) starac si¢ cieszy¢ zyciem obecnym i zwracac
szczegdlng uwage na réznice miedzy autentycznymi uczuciami i emocjami udra-
matyzowanymi” (Palmer 1992, s. 201).

Koordynator winien sprawi¢, Ze tragiczny romantyk zda sobie sprawe z pewnych
charakterystycznych dla niego typéw reakcji (Palmer 1992, s. 201), m.in. z:

e pragnienia przygladania si¢ temu samemu problemowi z miliona r6znych
punktéw widzenia jest obrong przed posuwaniem si¢ naprzdd;

« pragnienia posiadania magicznego lekarstwa, dzigki ktéremu mozna do-
kad$ dojs¢;

« zniecierpliwienia banalnoscig zwyklych uczu¢, pragnienia intensyfikacji
uczug;

o zalu, mysli i gestow samobojczych;

o zazdrosnego poréwnywania si¢ z innymij

« intensywnej samokrytyki.

o W przypadku Marka koordynator zainicjowal wizyty u specjalistow i tera-
peutow oraz monitorowal przebieg tych wizyt i rezultat:

o pedagoga z Fundacji Wsparcia Psychospotecznego w domu rodzica
zastepczego;

» pedagoga i psychologa z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, ktérych
celem bylo badanie Marka pod katem wydania orzeczenia o potrzebie
ksztalcenia specjalnego;

» psychologa Wydzialu Wspiera Pieczy Zastepczej;

« psychologa z Centrum Terapii i Pomocy dla Dziecka i jego Rodziny;
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« pedagoga Wydzialu Wspiera Pieczy Zastepczej dla rodzica zastgpczego ce-
lem odbywania cyklicznie spotkan-szkolen podnoszacych jej kompetencje
wychowawcze.

o Wedlug Enneagramu tragicznym romantykom mogg pomoéc m.in. naste-
pujace umiejetnosci (Palmer 1992, s. 200):

« akceptacja realnosci wczesnej straty, smutku;

« zwrdcenie uwagi na to, ze wahania nastroju wiazg sie z egocentryzmem;

« nauczenie si¢ doprowadzania podjetych prac do konca;

« dostrzeganie, ze poprzez odrzucanie wszystkiego, co fatwo osiggalne utrwala
sie w sobie poczucie bycia ofiara;

o odkrycie w sobie takich cech, ktérych inni mogg pozazdroscic;

o docenianie swojej umiejetnosci empatyzowania z cudzym boélem, przy
jednoczesnym uczeniu si¢ wycofywania uwagi w dowolnej chwili;

« rozbudowanie licznych zainteresowan i przyjazni, bedacych antidotum na
depresje;

e przyzwyczajanie si¢ do ¢wiczen fizycznych, by w ten sposob kontrolowaé
swoje emocje.

Wedtug Enneagramu, ,trwajacy przez cate zycie kontakt z cierpieniem powo-
duje, ze romantycy sg szczegdlnie predysponowani do tego, by pracowac z ludzmi
przezywajacymi kryzys lub ludzmi w Zzalobie. (...) Powiadajg czesto, ze skupiajac
sie na cudzych potrzebach, tatwiej odwracaja uwage od wlasnych. (...) Pociagaja
ich takie zawody, w ktorych wymagana jest dyscyplina ciata po to, by zmiescic
sie w okreslonych standardach. Zostaja tancerzami, piesniarzami, modelkami
z zurnali, wlascicielami atelier, dekoratorami wnetrz, zbieraczami antykéow czy
wlascicielami znakomitych sklepdw ze starociami. Sg wérdd nich metafizycy i psy-
chologowie gtebi. Szukajg wiezi z wyzszymi obszarami umystu. Chetnie pracujg
jako doradcy w poradniach dla os6b w zalobie, bywaja feministkami i obronicami
praw zwierzat. Pociaga je religia, rytual, sztuka.

Nieatrakcyjne s [dla nich] tuzinkowe zawody w zwyczajnych otoczeniach.
Niekorzystana jest dla nich bliska wspotpraca z osobami, ktore pracuja wiecej, by
wiecej miec. Zle sie sprawdzaja w ustugach, zajeciach anonimowych, wszedzie tam,
gdzie szczegolne talenty nie moga sie ujawnic¢” (Palmer 1992, s. 191-193).

Wskazowki Enneagramu koordynator wykorzystal do pracy z przypadkiem.
Gdy Marek przebywal w pogotowiu opiekunczym, dyrektor osrodka z inicja-
tywy koordynatora wdrozyt Marka w dziatania wolontaryjne. Jako wychowanek
uczestniczyl w zajeciach plastycznych w roli wolontariusza w ,,Dolinie Skrzatow”.
Wykazal si¢ przy tym kreatywnoscig, a z ust organizatoréw padaly pochwaty
w jego kierunku. Marek w ramach nagrody za dobre sprawowanie otrzymywat
przepustki. Maloletni, zgodnie z umowg, czas wolny spedzal w domu z rodzicem
zastepczym. Zawsze wracal na czas do placowki.

By¢ moze dzigki tym zabiegom zmienila sie réwniez postawa Marka w stosunku
do innych oséb. Na terenie placowki wszak — z opinii dyrektora - ,,chlopiec nie
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angazowal sie w konflikty z innymi, przejawial postawe opiekunczg wobec miod-
szych dzieci”.

Po opuszczeniu pogotowia opiekunczego, gdy w nowej szkole Marek ponownie
nie radzil sobie z nauka i grozila mu nieklasyfikacja, koordynator wraz z rodzicem
zastepczym wyszukali Markowi profil zawodowy zgodny z jego zainteresowa-
niami i predyspozycjami. Marek zaczal uczeszcza¢ do klasy fryzjerskiej. Z opinii
wychowawcy wynika, ze Marek systematycznie realizuje obowigzek szkolny. Ceni
sobie nieszablonowy rytm edukacji (trzy dni w tygodniu nauka realizowana jest
w godzinach porannych, dwa dni - w godzinach popotudniowych).

Koordynator wilaczyl Marka do projektéw realizowanych przez Budzet
Obywatelski. Chlopiec uczeszcza regularnie na warsztaty edukacyjne, rozwija-
jace umiejetnosci uczenia sie i zaznajamiajace z mnemotechnikami, oraz na basen
(Marek uczy si¢ ptywac). Koordynator z wlasnej inicjatywy prowadzi takze (w wa-
runkach domowych) warsztaty inteligencji emocjonalnej (Olczak 2013, s. 81-110)
oraz poprzez ¢wiczenia zaznajamia Marka z technikami emocjonalnego dystan-
sowania si¢ (Olczak 2014, s. 189-204).

Podsumowanie

Jednym z najistotniejszych elementéw Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej bylo ,,(...) wprowadzenie obligatoryjnego wsparcia w osobie asystenta
rodziny dla rodzin naturalnych, ktérym wtadza rodzicielska zostala ograniczona,
oraz zupelnie nowej profesji w obszarze systemu pieczy zastepczej — koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej” (Gebel 2017b, s. 260).

»-Koordynator rodzinnej pieczy zast¢pczej to nowy zawdd, ktérego powsta-
nie stanowi wyraz koniecznosci specjalizowania si¢ pracownikow wspierajacych
specyficzne srodowiska rodzinne, jakimi sg rodziny zastepcze. W projektowaniu
obowigzkow koordynatoréw skupiono sie przede wszystkim na wspieraniu rodziny
zastepczej w jej naturalnym srodowisku, a takze na podniesieniu jakosci §wiad-
czonej pomocy” (Gebel 20173, s. 226).

W mysl ustawy zadaniami stojgcymi przed koordynatorem sg:

» udzielanie pomocy rodzinom zast¢epczym i prowadzacym rodzinne domy

dziecka w wykonywaniu zadan wynikajacych z pieczy zastepczej;

« przygotowanie, we wspotpracy z odpowiednio rodzing zastepcza lub prowa-
dzacym rodzinny dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku, gdy
rodzinie dziecka nie zostat przydzielony asystent rodziny — we wspdtpracy
z podmiotem organizujacym prace z rodzing, planu pomocy dziecku;

e pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka
w nawigzaniu wzajemnego kontaktu;

« zapewnianie rodzinom zast¢pczym oraz prowadzacym rodzinne domy
dziecka dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psycholo-
gicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej;
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» zglaszanie do o$rodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowana
sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych;

o udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy
zastepczej;

« przedstawianie corocznego sprawozdania z efektéw pracy organizatorowi
rodzinnej pieczy zastepczej (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy, art. 77, pkt. 3).

Praca koordynatora z rodzing zast¢pcza prowadzona jest metoda indywidual-
nego przypadku poprzez systematyczne wizyty w srodowisku; wykorzystywana
jest: rozmowa wspierajaca, poradnictwo, obserwacja relacji panujacych w rodzinie,
monitorowanie biezgcej sytuacji edukacyjnej, zdrowotnej, emocjonalnej dzie-
cka oraz analiza dokumentéw. Koordynator jest tez osobg bezposrednio odpo-
wiedzialng za wlasciwg wspdlprace z takimi instytucjami, jak wszelkie osrodki
edukacyjne, przedszkola i szkoly, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, sady
rodzinne, zespoty kuratorskiej stuzby sadowej, placowki stuzby zdrowia, instytu-
cje opiekunczo-wychowawcze (np. ognisko wychowawcze, mlodziezowy osrodek
socjoterapeutyczny, specjalny osrodek szkolno-wychowawczy czy schronisko dla
nieletnich), komornik sadowy itd. Na drodze wspolpracy koordynator pozyskuje
informacje, wspdlnie projektuje zmiany w rodzinach.

Punkt 5 art. 77 wspomnianej ustawy czyni obowigzkiem koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej systematyczne podnoszenie swoich kwalifikacji w zakresie pracy
z dzie¢mi lub rodzing, w szczegdlnosci przez udzial w szkoleniach i samoksztal-
cenie. Proponowany zakres samoksztalcenia obejmuje teori¢ i praktyke metody
Enneagramu. Mozliwe jest zatem wlgczenie do zawodowej praktyki koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej metody Enneagramu, o ile metode t¢ potraktuje sie
jako ulatwiajacg koordynatorowi prace z przypadkiem i o ile Swiadomy bedzie jej
ograniczen.

Enneagram typdw osobowosci stanowi cz¢s$¢ tradycyjnego systemu nauczania,
przekazywanego ustnie. Enneagram jest systemem zwartym, stosunkowo fatwym
do zrozumienia, wykorzystujacym bogatg wiedze psychologiczng. System ten
o wiele potezniej oddzialuje, jezeli mamy do czynienia z Zzywg relacjg, a nie opisem.
Materiatu tego nadal najlatwiej nauczy¢ sie, uczestniczac w spotkaniach.

Enneagram wykorzystywany jest do rozpoznawania typu osobowosci, pomaga
w radzeniu sobie z problemami przypisanymi danej osobowosci, w rozumieniu
innych typow osobowosci, w ksztaltowaniu wyzszych umiejetnosci ludzkich.

Praca z przypadkiem metodg Enneagramu mozliwa jest w celu:

« zgromadzenia informacji w zakresie: dylematu psychologicznego (wady-
zalety), tla rodzinnego, otoczenia ,atrakcyjnego” i ,nieatrakcyjnego” dla
danego przypadku;

o dostrzezenia i okreslenia problemu(éw) danego przypadku;

e zapoznania si¢ z tym, co pomaga w rozwoju danego przypadku, a co dany
przypadek powinien sobie uswiadomic.
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Jednakze nalezy dobitnie to podkresli¢, ze Enneagram posiada wady, z ktérych
powinien zdawac sobie sprawe koordynator rodzinnej pieczy zastepczej.

1. Enneagram nie jest doskonaly - ,Jest jednym z nielicznych systeméw zaj-
mujacych sie zachowaniem normalnym i wybitnie sprawnym niz patologia (...)”
(Palmer 1992, s. 22). Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej moze nie zajmuje sie
bezposrednio zjawiskami patologicznymi, niemniej jednak ma stycznosci z sytua-
cjami patologicznymi badz sytuacjami, ktorych zrédtem sg zjawiska patologiczne.
Mozna by zatem powiedzie¢, Ze wykorzystanie Enneagramu w pracy koordynatora
jest nieuzasadnione. Gdy jednak tylko przyjmiemy, ze Enneagram:

« moze by¢ punktem odniesienia w pracy koordynatora z przypadkiem, do

ktérego oddzialywania koordynatora ,,przymierza sie”

« ma znaczenie regulacyjne, stanowigce gwarancje nadmiernego rozbudo-
wania przedsiebranych przez koordynatora sciezek dziatan;

 pelni funkcje organizujacy proces oddzialywan koordynatora;

« ma charakter koordynujacy, wprowadzajacy tad i porzadek w proces od-
dzialywan koordynatora;

o ma charakter prospektywny umozliwiajacy koordynatorowi tworcze mo-
dyfikacje planu pomocy dziecku,

« to okazuje sie, ze znajomos¢ Enneagramu ulatwia dzialania koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej w jego pracy z przypadkiem. Pozwala mu na
okreslenie typu osobowosci dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej.
Wiedza o reakcjach na sytuacje zyciowe danego typu osobowosci, korzyst-
nych dla danego typu osobowosci umiejetnosciach oraz gléwnych zain-
teresowaniach jest drogowskazem w pracy koordynatora z przypadkiem.

2. Enneagram sklania do szufladkowania osobowos$ci. Wiadome jest jednak,
ze nie ma tzw. ,,czystych” osobowosci. ,,Chcemy kazdego zaszufladkowaé, gdyz
w ten sposob redukujemy napiecie zwigzane z tym, co nieznane, a takze dlatego,
ze jako ludzie Zachodu mamy nieprzepartg sklonnos¢ do wiaczania informacji
w $cidle okreslone kategorie, by moc czyni¢ przewidywania oparte na zwigzkach
przyczynowo-skutkowych” (Palmer 1992, s. 22).

Odpowiedzialny koordynator zdaje sobie sprawe z tego faktu, co pozwala mu
wszechstronniej spojrze¢ na typ osobowosci dziecka: uzupelni¢ dominujacy typ
osobowosci dziecka elementami innych typow osobowosci (na podstawie studium
przypadku: rozpoznania sytuacji wewnetrznej i zewnetrznej jednostki). W konse-
kwencji prowadzi to do wzbogacenie oferty pomocy dziecku, czyni jg trafniejsza,
bardziej adekwatng, odpowiedniejsza do przypadku.

3. »,Nie spotkatem jeszcze cztowieka nie zainteresowanego problematyka oso-
bowosci, a w szczegdlnosci czlowieka, ktory nie chcialby poznac¢ blizej wlasnej
osobowosci lub typu, do ktérego nalezy” (Tart 1992, s. 15). Z duzym prawdopodo-
bienstwem nalezy uznac to stwierdzenie za prawdziwe. Rzecz w tym, Ze odnosi si¢
ono do 0sdb dorostych, juz w pewnym stopniu uksztaltowanych, a takze ciekawych
siebie. Tymczasem koordynator dziala na rzecz dziecka umieszczonego w rodzinie
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zastepczej. Trudno wymagac od dzieci w wieku np. przedszkolnym, wczesnoszkol-
nym, aby stawialy sobie pytania: jaki jestem? Ograniczeniem enneagramu wydaje
sie zatem byc¢ jego stosowalno$¢: uzaleznienie od wieku dziecka, jego mozliwosci
intelektualnych, a takze poziomu rozwoju myslenia analityczno-krytycznego.

4. Enneagram osobowosci wydaje sie by¢ szczegélnie atrakcyjnym systemem,
wykracza bowiem ,,(...) poza ramy zwyklego zycia, omawiajac przymioty egzysten-
cjalne i duchowe znajdujace sie w zasiegu reki — o ile jesteSmy w stanie przechwycic¢
na nowo podstawowa energie Zyciows, inwestowang w patologiczng obrong przez
prawdziwg naturg (...)” (Tart 1992, s. 13). Enneagram dotyka zatem ,,wgskiego”
obszaru ludzkiego bytu, ludzkiej natury. Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej
nie moze wiec zapomina¢ o otoczeniu spoteczno-wychowawczym dziecka, ktére
w znaczacy sposob warunkuje jego egzystencje, wplywa na jego ksztaltujaca sig
osobowosc¢.

5. »Gdy przyjrzatem si¢ Enneagramowi z punktu widzenia psychologa znajacego
sie na teoriach osobowosci, oceniajac go jako system teoretyczny, jako teori¢ oso-
bowosci, ocena wypadla bardzo dobrze. Byla to niewatpliwie najbardziej ztozona
i rozbudowana ze znanych mi teorii. Ztozono$¢ ta byta jednak sensowna, a nie
metna” (Tart 1992, s. 15). ,Enneagram zajmie zasluzone miejsce w zachodniej mysli
psychologicznej, dopiero gdy bedzie potwierdzony bardzo starannymi badaniami”
(Palmer 1992, s. 73). Dobitnie zatem nalezy podkresli¢, iz koordynator moze wy-
korzysta¢ Enneagram w swojej pracy z przypadkiem jako wskazdowke.
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ENNEAGRAM IN THE WORK OF A FAMILY FOSTER CARE
COORDINATOR

Abstract: The foster care coordinator oversees the proper functioning of the foster family.
Through visits to the social environment and contacts with representatives of the child’s
upbringing (ward) coordinator - in accordance with the idea of the method of individual
cases — diagnoses the problems of the foster family and the child placed in it, draws up
a child’s help plan and works with chance.

With a view to increase the effectiveness of helping children and foster families in the
implementation of their educational tasks towards minors and raising the level of child’s
(pupil’s) awareness in dealing with their own problems, the method of individual cases
(stage: work with case) was enriched with the ENNEAGRAM method.

Keywords: individual case method, work with case, ENNEAGRAM method, foster family,
coordinator of family foster care.



