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TROSKA, ZATROSKANIE, TROSKLIWOSC -
NIESPECYFICZNE PRZEDMIOTY BADAN PEDAGOGIKI
OGOLNE]

Streszczenie: Odwolujac si¢ do dotychczasowego stanu wiedzy z zakresu pedagogiki i nauk
pokrewnych (zwlaszcza filozofii, psychologii, medycyny, politologii, teologii), w tresci arty-
kulu autorka zaakcentowata znaczenie interdyscyplinarnej kategorii troski (oraz terminéw
zblizonych semantycznie, takich jak: ,,zatroskanie”, ,troszczenie si¢”, ,,zatroszczenie si¢”,
»troskliwo$¢”) w rozwoju subdyscypliny pedagogicznej — pedagogiki ogdlnej. Oprocz
wyjasnien leksykalnych prowadzacych do wykazania réznic migedzy wskazanymi termi-
nami, przeanalizowala naukowe ujecie troski (jako m.in.: normy i powinnos$ci moralnej,
relacji spotecznej, dyspozycji, postawy) oraz powigzania troski z innymi wartosciami mo-
ralnymi. Autorka ukazata jednoczesnie uwarunkowania procesu wychowania czlowieka
troskliwego oraz etapy interioryzacji analizowanej wartosci. Postuzenie si¢ metodami
hermeneutycznymi oraz analizg logiczng i argumentacja w badaniu problematyki troski
wydaje sie uzasadnione, bioragc pod uwage konieczno$¢ jej poglebionego poznania.

Stowa kluczowe: troska, zatroskanie, troszczenie sie, zatroszczenie si¢, powinno$¢, postawa
opiekuncza, proces wychowania, przedmiot badan.

Wprowadzenie

Jednym z zadan reprezentantéw pedagogiki ogélnej jest rozbudowa aparatury
pojeciowej za posrednictwem odkrywania istotnych w tej subdyscyplinie kategorii
pojeciowych, ktore pozyskiwane sa z innych nauk, dziedzin kultury, jezyka po-
tocznego oraz doswiadczenia praktykow. Chociaz tres¢ pojecia troski sugeruje, iz
stanowi ona podstawowy termin takich subdyscyplin pedagogicznych, jak pedago-
gika opiekuncza, pedagogika socjalna, pedagogika rodziny, pedagogika spoteczna,
pedagogika specjalna (w ktdrej nadal obowigzuje termin ,,cztowiek specjalnej
troski”), andragogika (por. Szmaus-Jackowska 2011), w dorobku naukowym wyli-
czonych subdyscyplin daje si¢ dostrzec zaledwie préby intencjonalnego nawigzania
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do kategorii troski. Znacznie czg¢$ciej mozna w nich odnalez¢ inne terminy bli-
skoznaczne: ,opieka”, ,pomoc”, ,wsparcie”, ,wspomaganie”. Odniesienie troski
do wielu podmiotéw wychowujacych (np. rodzicéw, wychowawcdéw, pedagogow,
opiekunéw, nauczycieli, animatoréw, pracownikéw socjalnych, asystentéw rodzin,
kuratorow sagdowych i spotecznych), podmiotéw wychowywanych (np. wychowan-
kow, uczniéw, podopiecznych) oraz réznorodnych srodowisk, placéwek i instytucji
z pewnoscig uzupelnitoby stan wiedzy pedagogicznej w tym zakresie.

Problematyka troski nie zostata w pedagogice wystarczajaco zglebiona badaw-
czo: opisana i wyjasniona. W zwiazku z tym eksploracji wymaga troska ujmowana
zarowno jako kategoria teoretyczna (tak rozpatruja ja reprezentanci pedagogiki
ogolnej i teorii wychowania), jak i praktyczna. Niezwykle rzadkie badanie tro-
ski czyni jg kategorig atrakcyjng réwniez dla naukowcédw-pedagogéw ogdlnych
i teoretykow wychowania (zwlaszcza moralnego, spolecznego i obywatelskiego)
oraz niespecyficznym, wiec oryginalnym przedmiotem badan w tych subdyscy-
plinach. Postuzenie si¢ metodami hermeneutycznymi w badaniu problematyki
troski' wydaje si¢ uzasadnione, bioragc pod uwage koniecznoé¢ jej poglebionego
poznania. Skorzystam réwniez z metod filozofii analitycznej — analizy logicznej
1 argumentacji.

Odwolujac si¢ do dotychczasowych osiagniec z zakresu pedagogiki i nauk po-
krewnych (zwlaszcza filozofii, psychologii, medycyny, politologii, teologii), w tresci
niniejszego artykulu zaakcentuj¢ znaczenie interdyscyplinarnej kategorii troski
(oraz terminéw zblizonych semantycznie, takich jak: ,zatroskanie”, ,troszczenie
sie”, ,zatroszczenie sie”, ,troskliwo$¢”) w rozwoju pedagogiki ogélnej. Oprocz
wyjasnien leksykalnych, prowadzgcych do wykazania réznic miedzy wskazanymi
terminami, przeanalizuje naukowe ujecie troski (jako m.in.: normy i powinnosci
moralnej, relacji spotecznej, dyspozycji, postawy) oraz powigzania troski z innymi
warto$ciami moralnymi. Ukaze jednocze$nie uwarunkowania procesu wychowania
cztowieka troskliwego oraz etapy interioryzacji analizowanej wartosci.

Proba uargumentowania powinnosci troski o drugiego czlowieka

»Iroska jest uniwersalng kategorig etyczng i pragmatyczng, nalezy bowiem do
pola pracy humanitarnej w ogole, niezaleznie od szczegétowych odniesien naro-
dowych, kulturowych, religijnych, politycznych. Wigze si¢ z problematyka istoty
i powolania czlowieka oraz okreslonym systemem wartosci. Troska o kogo$ lub
o co$ chroni przed zagrozeniami i przyczynia si¢ do rozwoju okreslonych dobr,
niezaleznie od tego, czy jest podejmowana przez osoby, czy system formalno-
prawny. Kieruje cztowieka w strone tego, do czego dazy, czego pragnie i poszu-
kuje, jest wigc Zrodtem dynamiki ludzkiego dziatania oraz poczucia sensu zycia”

1 W artykule komunikuje jedynie fragment wynikow szerszego przedsiewziecia badawczego
dotyczacego tej problematyki.
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(Theiss 2012, s. 15). Im liczniejsze i wicksze sg zagrozenia spoteczne, tym bardziej
obowiazujaca staje si¢ troska o ludzi zaréwno zagrozonych, jak i zagrazajacych
sobie badz innym.

Jak istotne to zagadnienie i jakie nalezy przypisa¢ mu znaczenie, ukazujg chocby
przystowia stanowigce skarbnice wiedzy o ludzkiej naturze oraz prawidtowosciach
zachowania czlowieka. Jedno z nich: , Troska dzienna - noc bezsenna” (Nyczaj, red.,
1994, S. 229) ujawnia prawde o wrazliwo$ci emocjonalnej i moralnej czlowieka,
ktory pograza si¢ w troskach, majac ku temu powdd; przystowie zawiera rowniez
ostrzezenie, iz je$li zatroskany cztowiek nie rozwigze probleméw wlasciwie, troski
dnia powszedniego nie ming samoczynnie.

Czlowiek w toku rozwoju filo- i ontogenetycznego doskonalil umiejetnosé
przejawiania troski o siebie i innych. Dzieki m.in. aktom troski zaktywizowal
emocje i uczucia pozytywne, takie jak: empatia, zyczliwo$¢, sympatia, czulos¢,
szczodrosé, jednoczesnie minimalizujgc emocje i uczucia negatywne, np. ztos¢,
gniew, wrogosc¢, zawisc itp.

Za posrednictwem troski o innych ludzi podmiot troszczacy si¢ zyskuje graty-
fikacje psychologiczne (wlasciwg samoocene wynikajacg m.in. z poczucia spraw-
stwa, kompetencji; zaspokojenie potrzeb psychicznych i duchowych; pozytywny
obraz $§wiata) oraz tworzy dogodne warunki dla swego rozwoju moralnego.
Natomiast podmiot podlegajacy trosce zyskuje konstruktywne doswiadczenie
emocjonalne, na podstawie ktérego buduje pozytywny obraz siebie, innych ludzi
i $wiata. Zaspokaja rowniez swe potrzeby fizyczne badz psychiczne. Wzmocnienie
sfery duchowej, emocjonalno-uczuciowej, motywacyjnej i posrednio rowniez
intelektualnej odbiorcy przejawdw troski stanowi rezultat troskliwego zajmowa-
nia si¢ drugim czlowiekiem. Mimo asymetrycznosci relacji (nieréwnosci wktadow
i zyskow psychologicznych) wiez emocjonalna miedzy troszczacym sie i doswiad-
czajacym troski pozwala zrealizowac jej profilaktyczne lub terapeutyczne funkcje.

Zauwazone deficyty rozwoju, niezaspokojone potrzeby, bezradnos¢, choroba
stajg si¢ motywami troski (troszczenia si¢ badz zatroszczenia si¢), wyrazonej
w postaci dziatan edukacyjnych, opiekunczych ileczniczych. Dziatania te w dzie-
jach ludzkosci, np. utworzenie instytucji uzytecznos$ci publicznej, pozwolily na
sprawniejsze $wiadczenie pomocy jednostkom, grupom i spolecznosciom naj-
bardziej jej potrzebujacym - poszkodowanym wskutek wojny czy kataklizmu.
Aktywnos$¢ humanitarna (jakgkolwiek opatrzy si¢ ja nazwa: altruizmu, filantropii,
dobroczynnosci, wielkoduszno$ci, wolontariatu, spotecznikostwa) stanowi jeden
z najistotniejszych czynnikéw rozwoju czltowieka oraz postepu spotecznego
i kulturowego. Czlowiek troszczacy si¢ o kogos intensyfikuje swe poczucie sensu
zycia, troske mozna zatem uznac za czynnik noetyczny oraz istotny kompo-
nent dobrego Zycia, tzn. subiektywnie i obiektywnie wartosciowego, a zarazem
satysfakcjonujgcego.
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O trosce - interdyscyplinarnie

Warto przeanalizowad, jak zagadnienie troski jest eksploatowane w innych dzie-
dzinach nauki, cho¢by filozofii (zwlaszcza teorii wartosci etycznych), psychologii,
medycynie, politologii, teologii.

Filozofowie w dyskusjach etycznych i rozwazaniach nad moralnoscig odsylaja
rozmoéwcow najczesciej do pogladow Konfucjusza, Martina Heideggera (w egzysten-
cjalnym opisie jestestwa wyrdznil on trzy komponenty: troske, trwoge i bycie-ku-
-$mierci. Troska dotyczy gléwnie rozwoju bycia sobg i bojazni przed uchybieniem
w byciu sobg; troskliwo$¢ odnosi si¢ do innych wspdljestestw, natomiast zatroska-
nie — do rzeczy) (Heidegger 1994), Miltona Mayeroffiego (personalistyczna troska
stanowi dynamiczng relacje nadajacg ludzkiemu zyciu sens i wspierajacg rozwdj,
ale rowniez pociagajaca za sobg pewne powinnosci) (Mayeroff 1971), Emmanuela
Lévinasa (spoleczna relacja troski stanowi wezwanie do dobroci, za$ otwarcie si¢
na drugiego czlowieka wyraza si¢ przede wszystkim w trosce o jego potrzeby;
koncepcja troski tego filozofa inspiruje zwlaszcza przedstawicieli nauk medycznych
do budowania medycznej etyki troski) (Lévinas 2002) czy Virginii Held (ujmuje
troske zaréwno jako mentalne nastawienie, jak i dzialanie — przejaw aktywnosci;
wykracza poza pierwotne pojmowanie troski - o dziecko — w kontakcie macie-
rzynskim - oraz proponuje objac pojeciem troski réwniez inne relacje rodzinne,
relacje przyjacielskie i zawodowe) (Held 2006). Istotne rozréznienie miedzy troska
a wspolczuciem czy litoscig zaakcentowal filozof polski Stefan Symotiuk (Symotiuk
2011). W dziedzinie etyki na uwage zastuguje réwniez klasyczne postrzeganie troski
przez Andrzeja Waleszczynskiego (Waleszczynski 2012).

Psycholodzy, zwlaszcza przedstawiciele psychologii rozwojowej, spolecznej
i wychowawczej, charakteryzujg troske jako emocje, uczucie, stan, relacje wyma-
gajacy zaangazowania emocjonalnego, oraz postawe, zwracajgc uwage nie tylko na
troske o innych ludzi, lecz takze o siebie. ,,Empatyczna troska” (Davis 1999, s. 140)
stanowi podstawowy termin psychologii komunikacji oraz warunek prawidlowo
przeprowadzonej i skutecznej psychoterapii.

W politologii wigze si¢ kategori¢ troski ze sferg prywatng i publiczng (zob.
Sepczynska 2012; por. Fajgielski, Potakowski, red. 2013), charakteryzuje jej rozwdj
historyczny (od relacji mikrospolecznych — matriarchalnych, do makrospotecz-
nych) oraz funkcje w polityce panstw (m.in.: uspolecznienia, indywidualizacji,
budowania demokracji opierajacej si¢ na pluralizmie, korzystaniu z uprawnien
i przestrzeganiu obowiazkéw obywatelskich).

W medycynie naukowcy poddajg analizie troske jako zasade postepowania
(zob. Beauchamp, Childress 1996), wymagang dyspozycje i postawe lekarza lub
pielegniarki wobec pacjenta. Podkreslaja swoistos¢ troskliwosci personelu me-
dycznego w poréwnaniu z troska przejawiang w innych dziedzinach spotecznych.
Uzasadniajg troske i troskliwo$¢ poszanowaniem $wietosci zycia i supererogacja
(zob. Dobrowolska 2010).
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Z kolei teolodzy postuguja si¢ pojeciem troski w deskrypcji troskliwosci jako
cechy Boga Ojca, innych oséb $wietych oraz Koéciota. Swiadectwem takiego
ujmowania troski sg m.in. encykliki (por. Jan Pawel II 2008) i prace zbiorowe
(por. Offmanski, red., 2008; por. Kukotowicz, red., 1992; por. Mazur, red., 2012).

Przedstawiciele wyliczonych nauk ujawniaja powigzania troski z innymi
jakosciami aksjologii, a mianowicie: mitoscig (Orzelska 2014); odpowiedzial-
noscig (Wojtyla 1960); bliskoscia uczuciows (Zywczok 2013); dobrem (Wajsprych
2011) i dobroczynnosciag; odwaga (Kicowska, Kwiecinski, red., 2005); nadzieja
(Murawska 2011; Theiss 2012); sprawiedliwos$cia (Held 1995; Czyzowska 2012); po-
kojem (Sepczynska 2012); empatia (Davis 1999); madroscia (Dyrda, oprac., 2010);
autentyczno$cig (Heidegger 1994); zyczliwoscig (Sepczyniska 2012); prawdg (Gadow?:
za Dobrowolska 2010, s. 144; por. Zywczok 2016); wyrozumiatoécig (Kwieciniski
2012); wspaniatomyslnoscig (Zywczok 2011); altruizmem (Lobocki 2002).

Troska, troszczenie sie, zatroszczenie sie, zatroskanie,
troskliwo$¢ - wyjasnienia leksykalne

W jezyku polskim tres¢ pojecia troski odnosi si¢ po pierwsze — do uczucia niepokoju
wywolanego trudng sytuacja lub jej przewidywaniem, np. troska/i bezustanna/e,
gleboka/e, ciezka/e, matczyna/e, codzienna/e, materialne (by¢ wolnym od trosk;
zy¢ bez trosk; nie mie¢ trosk; nie zaznac trosk; przyczynia¢ komus wiele trosk); po
drugie — do dbatosci o co$, zabiegania o co$; troszczenia sig, np. troska o rodzine,
pacjenta, dobro pracownikéw, byt, przysztosé, jezyk (otoczy¢ kogo$ troska; co$ jest
przedmiotem czyjejs troski; czynic¢ co$ w trosce o kogos). Z kolei termin zblizony do
poprzedniego semantycznie - ,,zatroskanie” — oznacza: troske; niepokdj o kogos,
o co$; strapienie, np. ,na jego twarzy bylo widac zatroskanie”) (Szymczak, red. 1993,
S. 534, 969). Synonimami troski sg rdwniez: 1) niepokdj; 2) ktopot, zmartwienie,
zgryzota, frasunek, utrapienie, strapienie, bieda; 3) dbalos¢ o kogos, zabiegi o co$
(zabieganie o co$) (Cienkowski 1993, s. 268).

Czynno$¢ - ,troszczenie si¢”, pochodzgca od ,,troskac sie” (starsza forma, np.
»troskala si¢ jego chorobg”), a aktualnie uzywana jako ,troszczy¢ sie”, oznacza
przejawianie troski, bycie przejetym troska, dbanie o kogos, o co$; klopotanie sie,
niepokojenie sie, myslenie o kims, o czyms z troska, martwienie si¢ (np.: ,nie troszcz
sie 0 mnie”; troszczy¢ si¢ o starych rodzicoéw; troszczyc sie o przysztos¢ corki/syna)
(Szymczak, red. 1993, s. 534). Synonimami ,,troszczenia si¢” badz ,troskania si¢”

2 Relacja troski nie bylaby pelna bez uwzglednienia takich elementéw komunikowania si¢ podmio-
tow, jak mowienie prawdy. Zwraca na to uwage Sally Gadow, jedna z teoretyczek pielegniarstwa.
Przez prawdomoéwnos¢ pielegniarka i lekarz pomagaja pacjentowi poznac to, co subiektywnie
przezywa on w zwigzku z chorobg, oraz to, co jest z nig obiektywnie zwigzane. Na tej podstawie
pacjent moze dokonywac §wiadomych wybordw, okietznaé strach przed nieznanym i zachowaé
poczucie godnosci.
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sg: opiekowac sie kims$, czyms; dbac¢ o kogos lub o cos; niepokoic sie, martwic sig
o kogos$, o cos; mie¢ w swojej pieczy, mie¢ pod opieka; otaczac opieka, staraniem
(Cienkowski 1993, s. 268). Formga zblizong do ,troszczy¢ si¢” jest ,,zatroszczy¢
sie”, czyli zadbac o kogos, o cos; zaopiekowac sig; zajac sie; wykazac troske o ko-
go$, o cos; pomysle¢ o kims$, o czyms, postarac si¢ o co$, na przyklad zatroszczy¢
sie o przyjaciela; zatroszczyc¢ sie o czyjas przysztos¢ (Szymczak, red. 1993, s. 969;
Cienkowski 1993, s. 338).

Troskliwos$¢ to troska okazywana komus, dbalos¢ o kogos, opiekowanie sie
kims$ badz czyms; pieczolowitos¢, starannosc, np. troskliwo$¢ matczyna, kobieca,
ojcowska, zbyteczna, nadmierna (odnosi¢ sie do kogo$ ze szczegdlng troskliwoscig;
okazywac troskliwo$¢ zonie). Zatem cztowiek troskliwy to kto$ okazujacy dbatosé
o0 kogos, o cos, troszczacy sie; bedacy wyrazem czyjejs troski, dbatodci; pieczolowity,
staranny, np. troskliwa matka, opieka; troskliwy wzrok (Szymczak, red. 1993, s. 534).
Synonimami troskliwosci sa: 1) zapobiegliwy, pieczotowity, dbaty; 2) staranny,
pilny, dokladny; sumienny (Cienkowski 1993, s. 268). Troskliwo$¢ stanowi zatem
cnote moralng i ceche charakteru (zalete) czlowieka troskliwie traktujacego in-
nych ludzi, np. pielegnowac¢ troskliwie chorego; okrywac troskliwie dziecko; dbac
troskliwie o ogrdd (Szymczak, red. 1993, s. 534). Natomiast czlowiek zatroskany
to osoba: 1) przejeta troska o kogos, o co$; zaniepokojona, np. zatroskana matka
(chodzil wiecznie zatroskany); 2) bedgca wyrazem, objawem troski, zmartwienia,
np. zatroskana mina; zatroskane spojrzenie (tamze, s. 969).

Uogolniajac analizy dotyczace tresci i zakresu pojec (,troska”, ,,zatroskanie”,
»troszczenie si¢”, ,,zatroszczenie sie”, ,,troskliwo$¢”), mozna stwierdzi¢, iz rdznice
leksykalne miedzy nimi sg nieznaczne. Warto wiec w celu lepszego zrozumienia
i uporzagdkowania terminéw - jakze istotnych w pedagogice — wypowiedzie¢ si¢
réwniez na temat podobienstw i réznic semantycznych.

Troska badz zatroskanie (réznigce si¢ od troski obecnoscig niepokoju, a nawet
smutku) stanowig raczej nastawienia mentalne podmiotu niz czyny. Zatroszczenie
sie jest juz przejawem aktywnosci czlowieka - celowym i na ogé6! ukierunkowa-
nym dzialaniem, i raczej aktem niz procesem; nie bez powodu kojarzy si¢ raczej
z zainicjowaniem dzialan niz z dzialalnoscig dlugotrwaly. Z kolei troszczenie sig
mozna uznac juz nie tylko za czynnos¢, lecz takze za postawe, i raczej proces niz
wylacznie akt. Natomiast troskliwos¢, zaliczona juz w starozytnosci do cnét mo-
ralnych, jest takze pozytywna cecha/dyspozycja ludzkiego charakteru/osobowosci
(zaletg) i z pewnoscig wyrdznikiem czlowieka, cho¢ troski utozsamionej z opieka
nad potomstwem trudno nie przypisa¢ réwniez niektérym zwierz¢tom.

Wychowawcze ksztaltowanie czlowieka troskliwego

W niniejszym artykule zostalo juz zasygnalizowane, Ze troska stanowi nastawienie
spoteczno-emocjonalne, relacje spoleczng i opiekuncza, reakcje na niezaspokojone
potrzeby wlasne badz innych ludzi, motyw dziatan, dzialanie (troszczenie sie,
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zatroszczenie sie) badz dzialalno$¢, powinnos$¢, obowigzek i zobowigzanie, akt
i proces, warto$¢, cnote moralng, ceche charakteru badz osobowosci, cel wycho-
wania oraz sktadnik idealu wychowania. Warto wiec ukazac, jak przebiega wycho-
wawcze ksztaltowanie cztowieka troskliwego, ktdry jest zarazem podmiotowym
rezultatem oddzialywan wychowawczych. Interioryzacja troski i troskliwosci
wsréd wychowankdéw stanowi istotne zadanie rodzicéw i wychowawcéw, oraz
proces realizowany etapowo — od okresu prenatalnego az do uksztaltowania sie
okreslonej postawy i stylu zycia.

W biologiczne zadatki (i zdolnosci) do przejawiania troski sa wyposazeni wszy-
scy ludzie, jednak nie wszyscy w toku procesu socjalizacji i wychowania rozwijaja
swe zadatki czy doskonalg zdolnosci. Jednym z pierwszych do$wiadczen emo-
cjonalnych, jakie nabywa dziecko juz od okresu prenatalnego, jest doswiadczenie
troszczenia si¢ o nie przez matke (pozostajaca poczatkowo z dzieckiem w facznosci
fizycznej i psychicznej) oraz otoczenie spoteczne, zwlaszcza cztonkéw rodziny.
W trakcie kolejnych okresow rozwoju (np. noworodkowego, niemowlecego, ponie-
mowlecego, przedszkolnego, szkolnego) dziecko nabiera poczucia i przekonania,
ze inni ludzie troszczg si¢ o nie, a jednoczesnie przejmuje/nasladuje okreslony styl
troszczenia sie o innych, stajac sie coraz bardziej skfonne samodzielnie przejawiaé
troske o otoczenie.

To wczesnodzieciece do§wiadczanie troski innych ludzi predysponuje i moty-
wuje do wzorowania si¢ (dzigki wzorcom, wzorom, autorytetom) i identyfikacji
ze wzorcem/wzorem/autorytetem, czyli do podobnego troszczenia sie o kogos lub
o co$. Czynnos¢ troszczenia sie o innych, ktdrej rodzice badz wychowawcy chca
w procesie wychowania nauczy¢ dzieci bagdZ wychowankoéw, wymaga trenowania
(¢wiczenia), tzn. licznych powtdrzen w zakresie obejmowania troskg innych. Nie
bez znaczenia jest naturalnie to, czy przekazujemy wzorzec troski o siebie, innych
ludzi (np. rodzing; dzieci przebywajace w placdwkach opiekunczych, leczniczych),
o zwierzeta (np. w schronisku dla zwierzat) czy rzeczy (np. o pamiatki rodzinne,
dziefa kultury).

Przywolywanie wzoréw osobowych za posrednictwem zapoznania (wycho-
wankow, uczniéw, podopiecznych) z biografiami ludzi troszczacych sie o innych
okazuje si¢ zarazem stosowaniem najistotniejszej w pedagogice — metody mode-
lowania (inaczej — osobistego wplywu wychowawcy). Zastosowanie moga znalez¢
w tym wypadku wzory osobowe, cho¢by Matki Teresy z Kalkuty, Brata Alberta
Chmielowskiego, Urszuli Ledéchowskiej, Edyty Stein, Ojca Maksymiliana Kolbe,
Siostry Malgorzaty Chmielewskiej, Alberta Schweitzera, Weroniki i Grzegorza
Dowlaszdéw, matzenstwa prowadzacego przez kilkadziesigt lat rodzinny dom dzie-
cka, schronienie dla ponad setki dzieci pochodzacych z rodzin niewydolnych
wychowawczo. Ta gigantyczna 350-osobowa rodzina ze Szczecina zostala rowniez
uwieczniona w biografii matki napisanej przez jedng z cdrek — Inke (Dgbrowska
2003). Analiza powyzszych wzoréw osobowych prowadzi do wniosku, iz najistot-
niejsze w ksztaltowaniu w wychowankach troskliwosci okazuje si¢ okazywanie im
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wyrozumiatosci, dajgce im poczucie wolnosci wyboru i wyposazajace ich w prag-
nienie odwzajemnienia otrzymywanej troski. Analizujac biografie ludzi troskli-
wych, warto skorzystac jednoczesnie z metody nadawania znaczenia (sytuacjom,
zdarzeniom i relacjom, w ktdrych wymagane okazujg si¢ troska i troskliwos$¢) oraz
funkcji regulatywnej (ukierunkowanie postepowania) normie moralnej nakazu:
»troszcz sie o innych ludzi i siebie”, istotnego komponentu przykazania milosci
blizniego.

Systematyczne powtarzanie czynnosci troszczenia si¢/zatroszczenia si¢ sprzyja
nabywaniu umiejetnosci troszczenia si¢ 0 kogos/o co$. Doskonalgc t¢ cenng umie-
jetnos¢, podmiot troszczacy sie ksztaltuje w sobie takg dyspozycje/ceche charak-
teru/osobowosci, jak troskliwos¢ (bedaca réwniez cnotg moralng). Czynnikami
sprzyjajacymi utrwaleniu tej dyspozycji s3 m.in. sytuacja wychowawcza, zaaran-
zowana lub spontaniczna, wymagajaca przejawiania troski, oraz pozytywna at-
mosfera/klimat wychowania. Analizowana dyspozycja stanowi nastepnie istotny
skladnik postawy opiekunczej. Postawe troski, nie tylko o ludzi, zwierzeta, rosliny
irzeczy z najblizszego otoczenia, lecz takze postawe uogolnionej troski o $wiat czy
ludzkos$¢ mozna uznac juz za podwaline wytworzenia si¢ okreslonego stylu zycia
(np. altruistycznego lub supererogacyjnego). Tendencja do troszczenia sig, czyli
otaczania troskg kogo$/czegos, charakteryzuje si¢ czynieniem tego prawidlowo,
chetnie i wzglednie skutecznie.

Zaprezentowane pordwnanie powinno sklania¢ do namystu nad pojeciami
troski, zatroskania, troszczenia si¢/zatroszczenia sig, troskliwosci, ujmowanymi
jako podstawowe, jednak nietozsame kategorie pedagogiczne (korzystajac z kryte-
riéw obowigzujacych zwlaszcza w pedagogice ogélnej i teorii wychowania). Mam
nadziej¢, ze forma komparatystycznego zobrazowania zawartosci merytorycznej
(tabela 1) okaze si¢ pomocna w uporzadkowaniu oraz uprzystepnieniu wiedzy
dotyczacej ksztaltowania czlowieka troskliwego w procesie wychowania.

Tabela 1. Troska i terminy bliskoznaczne — poréwnanie (przyjeto kryteria stosowane
w pedagogice ogdlnej i teorii wychowania)

Podstawowe Troska | Zatroskanie | Troszczenie | Zatroszczenie | Troskliwos¢
kryteria sie sie

Akt + +
Proces
Zadatek + +

Zdolno$¢

Umiejetnosc

+ |+ |+ [+
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Podstawowe
kryteria

Troska

Zatroskanie

Troszczenie
sie

Zatroszczenie
sie

Troskliwos¢

Czynnos¢

+

+

Czyn

+

+

Dzialanie/
dziatalnos¢

Cnota
moralna

Dyspozycja/
cecha cha-
rakteru/
osobowosci

Emocja/
uczucie/stan
emocjonalny

Postawa
opiekuncza

Styl zycia

Wartos¢
(moralna)

Wzorzec

Wzdr osobowy

Cel

wychowania

Norma
moralna

Zasada
wychowania

Komponent
idealu
wychowania

Sytuacja
wychowawcza/
skadnik
sytuacji
wychowawczej
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Podstawowe Troska | Zatroskanie | Troszczenie | Zatroszczenie | Troskliwos¢
kryteria sie sie

Atmosfera
wychowania/
skfadnik + +
atmosfery
wychowania

Powinno$¢ + + +

Relacja
spoteczna/ + + -+
opiekuncza

Kompetencja + +

Element
kwalifikacji + +
zawodowych

Zrédto: opracowanie autorskie Alicji Zywczok.

Intrygujgce wydaje si¢ takze rozgraniczenie miedzy opieky, pomoca, wspar-
ciem a troska. ,Troska” i ,zatroskanie” stanowig raczej nastawienie mentalne
podmiotu niz okreslone dziatanie, cho¢ ,troszczenie si¢” czy ,zatroszczenie si¢”
odnoszg sie do ludzkich dzialan. Z kolei ,troskliwo$¢” nalezy do cech/dyspozycji
opiekunczych i réwniez nie jest rownoznaczna z dziataniem, chociaz je zapowiada.
»Opieka”, ,pomoc” i ,wsparcie” raczej nie kojarzg si¢ z nastawieniem mentalnym,
ale z czynno$ciami/dzialaniami czlowieka. Troska, silniej niz w przypadku opieki,
pomocy czy wsparcia, wyplywa z ludzkiego zaangazowania emocjonalnego i uczu-
ciowos$ci wyzszej. W ramach aktywnosci zawodowej kto$ raczej opiekuje si¢ kims
badz udziela komus$ pomocy i wsparcia, niz troszczy si¢ o kogos. Sprawuje sie
opieke, udziela pomocy i wsparcia czesto w ramach realizacji formalnych zadan
zawodowych, np. kurateli sgdowej. Troska czesciej stanowi rezultat wiezi emocjo-
nalnej (choc¢by rodzicielskiej czy rodzenstwa) miedzy podmiotami: troszczacym sie
i podlegajacym trosce. A ponadto troska stanowi postawe skierowang nie jedynie na
dany podmiot, ale uogélniong takze na $wiat/kosmos. Rozpatrywanie pojec¢ opieki,
pomocy i wsparcia w tak szerokim kontekscie wydawaloby si¢ niedorzeczne, nato-
miast pojec troski o §wiat/kosmos czy ludzko$¢ — uzasadnione i bardzo wskazane.

Podsumowanie

Analizy dotyczgce tresci i zakresu pojec (troska, zatroskanie, troszczenie sig, za-
troszczenie sie, troskliwos¢) pozwalajg na stwierdzenie, iz réznice leksykalne
i semantyczne miedzy nimi s3 nieznaczne. Troska badz zatroskanie (rézniace
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sie od troski obecnoscig niepokoju, a nawet smutku) stanowig raczej nastawienie
mentalne podmiotu niz czyn. Zatroszczenie si¢ jest juz przejawem aktywnosci
cztowieka - celowym i na ogét ukierunkowanym dzialaniem, i raczej aktem niz
procesem; nie bez powodu kojarzy sie raczej z zainicjowaniem dziatan niz z dzia-
talnos$cig dlugotrwaly. Z kolei troszczenie si¢ mozna uznac nie tylko za czynnos¢,
lecz takze za postawe, i raczej proces niz akt. Natomiast troskliwos¢, zaliczona
juz w starozytno$ci do cnét moralnych, jest takze pozytywng cecha/dyspozycja
ludzkiego charakteru/osobowosci (zaleta), i z pewnoscig wyrdznikiem czlowieka,
cho¢ troski utozsamionej z opieka nad potomstwem trudno nie przypisa¢ réwniez
niektérym zwierzetom.

Troska o kogo$ lub o co$ chroni czlowieka przed zagrozeniami, przyczynita
sie i wcigz przyczynia sie do jego przetrwania oraz nabywania dobr niezbednych
do zycia, dynamizuje ludzkie dzialanie oraz emocje/uczucia pozytywne (rugujac
badz minimalizujgc negatywne), rodzi w troszczgcym sie¢ i odbiorcy troski poczu-
cie sensu zycia. Za posrednictwem troski, a zwlaszcza czynnosci troszczenia si¢
(i zatroszczenia si¢) o innych, czlowiek rozwija si¢ pod wzgledem emocjonalnym,
uczuciowym, spolecznym, moralnym, duchowym. Troska (i analizowane terminy
bliskoznaczne) stanowig zatem istotne czynniki w rozwoju czlowieczenstwa, poste-
pie spolecznym (w tym socjalnym) i kulturowym. Troske majaca swe powigzanie
z wieloma innymi warto$ciami (miloscig, odpowiedzialnoscia, bliskoscig uczu-
ciowg, dobrem, odwaga, nadzieja, sprawiedliwoscig, pokojem, empatig, madroscis,
autentycznoscia, zyczliwoscia, prawda, wyrozumialo$cig, wspanialomyslnoscia,
altruizmem) mozna uznac¢ réwniez za komponent dobrego zycia.

Kategoria troski, cho¢ interdyscyplinarna (obecna m.in. w filozofii, psycholo-
gii, medycynie, politologii, teologii), ma szczegdlne znaczenie w pedagogice, jako
nauce o wychowaniu, ze wzgledu na fakt/konieczno$¢ wychowywania potom-
stwa i sprawowania nad nim opieki. W pedagogice problematyka troski rzadko
byla poddawana eksploracji; w jej subdyscyplinach upowszechnily si¢ raczej inne
terminy, takie jak: opieka, pomoc, wsparcie, wspomaganie. Warto zatem docenic
to pojecie, czyniac je przedmiotem badan réwniez historii wychowania czy etyki
pedagogicznej. Pedagodzy teoretycy i praktycy moga z powodzeniem skorzysta¢
z ujmowania troski takze jako relacji spotecznej i opiekunczej (nie tylko macie-
rzynskiej), reakcji na niezaspokojone potrzeby wlasne badz innych ludzi, motyw
dziatan, obowigzek i zobowigzanie, cel wychowania, sktadnik idealu, sytuacji
i atmosfery wychowania oraz kompetencje i przejaw profesjonalizmu.
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CARE, CONCERN, THOUGHTFULNESS - NON-SPECIFIC
RESEARCH SUBJECTS OF GENERAL PEDAGOGICS

Abstract: Referring to the current status of knowledge in the field of pedagogics and re-
lated sciences (especially philosophy, psychology, medicine, political sciences, theology),
the author emphasizes the significance of interdisciplinary category of care (and seman-
tically related terms such as “concern”, “taking care”, “consideration”, “thoughtfulness”)
for the development of general pedagogics as a pedagogical sub-discipline. Apart from
explaining the lexical differences and indicating differences between the aforementioned
terms, the author also analyzes the scientific understanding of care (as, among others:
amoral norm and obligation, social interaction, disposition, attitude) and the relationship
between care and other moral qualities. The author also shows the conditions of the pro-

cess of upbringing a thoughtful human being and stages of interiorization of the analyzed
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quality. Hermeneutic methods seem justified in order to comprehensively cognize the
quality of care.

Key words: care, concern, taking care, consideration, obligation, protective attitude,
upbringing process, subject of research.
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