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ODDZIALYWANIA KURATORA SADOWEGO WOBEC
NIELETNICH NIEDOSTOSOWANYCH SPOLECZNIE

Streszczenie: Niedostosowanie spoteczne to jedna z wyjatkowo niebezpiecznych form pa-
tologii spotecznej, na ktorg najbardziej podatne sg dzieci i mlodziez, u ktérych w procesie
socjalizacji wystapily pewne zakldcenia. Nieprawidtowosci w uspolecznianiu mogg by¢
spowodowane réznymi czynnikami, do ktdrych zalicza si¢ m.in.: osobowos¢ jednostki,
negatywne grupy odniesienia, wadliwie funkcjonujaca rodzine czy tez niekorzystny wplyw
mass mediow. Nieletni niedostosowani spotecznie bardzo czgsto kierowani sg do poradni
psychologiczno-pedagogicznych oraz §wietlic socjoterapeutycznych, w celu wyeliminowa-
nia zachowan niekorzystnych, a w przypadku, gdy oddzialtywania powyzszych placowek
nie przyniosg efektow, sady rodzinne najczesciej przyznaja nadzor kuratora. Niniejszy
artykul ma charakter teoretyczno-empiryczny, a przeprowadzone przez autorke badania
mialy na celu poznanie metod pracy kuratora sadowego w stosunku do nieletnich.
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Wprowadzenie

Socjalizacja to proces skladajacy sie z interakeji zachodzacych miedzy cztowiekiem
a tym, co na niego wptywa. Umozliwia on osiggniecie stanu dorostosci, czyli go-
towosci psychicznej do podejmowania decyzji zgodnych z zasadami i sposobem
zycia panujacym w danym spoleczenstwie (Pielkowa 2004). Poruszajac temat so-
cjalizacji, nalezy pamietad, iz jest to proces trwajacy przez cale zycie, przechodzacy
réznorodne stadia i przyjmujacy roézne formy, w zaleznosci od stopnia rozwoju
cztowieka (Goodman 1997).

Adolescencja (okres szacowany miedzy 10 a 20 rokiem zycia) (Obuchowska
2003), jako jeden z dluzszych okreséw w zyciu cztowieka, ma istotne znaczenie,
poniewaz to wlasnie w tym czasie w jednostce zachodzi najwiecej zmian, zaréwno
fizycznych, jak i psychicznych. Jest to moment usilnego poszukiwania wlasnej tozsa-
mos$ci oraz ostatecznego jej krystalizowania sie. W tym okresie, w mysl teorii Erica
Eriksona, pojawiajg si¢ dwa glowne kryzysy, pierwszy to kryzys miedzy tozsamoscig
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a pomieszaniem rol, ktérego rozwigzanie ma polega¢ na odkryciu przez mtodego
czlowieka swojej prawdziwej tozsamosci, natomiast drugi to kryzys miedzy intym-
noscia a izolacja, ktéry ma na celu rozwinigcie zdolnosci do wytwarzania statych
i glebokich wiezi emocjonalnych, moralnych i seksualnych. Aby méc wytworzy¢
ten rodzaj wiezi, jednostka musi dojrze¢ do czesciowego zrezygnowania ze swojej
prywatnosci i niezaleznosci, nastepnie do rezygnacji z niektérych swoich osobistych
preferencji, aby na koncu przyja¢ pewne zobowiazania (Gerrig, Zimbardo 2011).

Socjalizacja adolescentéw ma specyficzny charakter, poniewaz ten rodzaj grupy
charakteryzuje si¢ nad wyraz wzmozong wrazliwoscig, napieciem wewnetrznym
oraz zachwiang réwnowaga psychiczng. Emocje oraz poglady mlodziezy cechuja
sie intensywnoscia, zmiennoscig, burzliwo$cia, dynamicznoscig oraz nietrwaloscia,
dlatego tez bardzo czeste sg konflikty na linii dziecko-rodzic. Niezwykle tatwo jest
wyprowadzi¢ nastolatka z rdwnowagi, poniewaz adolescencja to okres, w ktérym
jednostka dopiero zaczyna budowac obraz siebie, w zwigzku z czym wszystko,
co dzieje si¢ w otaczajacej rzeczywistosci, odnosi do swojej osoby. Ze wzgledu na
powyzsze, okres ten jest trudnym etapem w zyciu czlowieka, poniewaz mlodziez
nie do konca jest wowczas rozumiana nie tylko przez spoteczenstwo i najblizszych,
lecz takze przez samych siebie, a przez to jest najbardziej podatna na negatywne
oddzialywania zewnetrzne (Kedzior 2008).

Proces socjalizacji obejmuje zaréwno indywidualne jednostki, jak i cale grupy.
Czynnikéw majacych wplyw na jej prawidlowy lub tez nieprawidlowy przebieg
jest niezliczona ilo$¢, jednakze do tych najwazniejszych zalicza sie: 1) rodzine,
ktora jest pierwsza grupg do ktérej przynalezy mlody cztowiek juz od momentu
narodzin; 2) szkole, ktéra w sposob bezposredni oddzialuje na dziecko poprzez
przekazywanie mu wiedzy, umiejetnosci oraz informacji; 3) grupy réwiesnicze,
do ktérych jednostka nie przynalezy ,z automatu”, a na swoja pozycje musi za-
pracowac i zastuzy¢; 4) osobowos¢ jednostki, czyli sposéb, w jaki mlody cztowiek
postrzega siebie samego, innych oraz siebie w relacjach z innymi oraz 5) mass
media (Goodman 1997).

Kurator wobec nieletnich niedostosowanych spolecznie

Jednym z podmiotéw pracy kuratora jest dziecko niedostosowane spotecznie,
czyli takie, u ktérego w efekcie zaburzen wewnetrznych lub niekorzystnych od-
dzialywan $rodowiskowych pojawily sie utrwalone (powtarzajace si¢) zaburzenia
w zachowaniu. S3 to osoby nieletnie wymagajace opieki socjalnej oraz wzmozonych
oddzialywan opiekunczo-wychowawczych, terapeutycznych i resocjalizacyjnych
(Pytka 2005).

Niedostosowanie spoteczne jest jednym z gléwnych skutkéw wadliwej socja-
lizacji. Pojecie to rozumiane jest jako sytuacja, w ktorej znalazta si¢ mtoda osoba
nieprzestrzegajaca norm, zasad, postaw i rol oczekiwanych przez spoteczenstwo
oraz jako niezdolnos¢ jednostki do dostosowania wlasnego dzialania do pozycji,
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roli i statutu, jaki zajmuje w grupach spotecznych (Szewczuk 1998). Podstawowymi
objawami tak rozumianego niedostosowania spolecznego s3: notoryczne wagary,
ucieczki z domu, kradzieze, wandalizm, uzywanie alkoholu, narkomania, demo-
ralizacja seksualna, zachowania agresywne i inne. Wigze si¢ to z odrzuceniem
powszechnie przyjetych norm moralnych, zasad, praw i wartosci, co prowadzi do
tamania obowigzujacego prawa oraz do rozwigzlosci obyczajowej (Drabik 2006).

Najdotkliwszym skutkiem niedostosowania spolecznego nieletnich jest prze-
stepczos¢, ktora ksztaltuje sie w chwili, gdy jednostka w procesie socjalizacyjnym
nie zostala wyposazona w mechanizmy antykryminogenne (kregostup moralny).
Istnieje duzy zwigzek miedzy przestepczoscia nieletnich a skutkami wadliwej so-
cjalizacji. Nieprzedstawienie jednostce znaczenia respektowania zasad przyjetych
za podstawowe w zyciu spoleczenstwa ulatwia, a wrecz zacheca do ich lekcewazenia
oraz kwestionowania, co w ostatecznosci prowadzi do ich pogwalcenia (Derlatka
2013).

W zwigzku z powyzszym, w my$l Ustawy z dnia 27 lipca 2001 roku kuratorzy
sadowi realizujg zadania o charakterze: 1) wychowawczo-resocjalizacyjnym, ktdre
majg na celu uzyskanie kluczowych zmian w osobowosci wychowanka (Jedynak
2006); 2) diagnostycznym, w ktorych podstawe stanowig wywiady srodowiskowe
zlecane kuratorom przez sad, zanim zostanie wydane orzeczenie w konkretnej
sprawie (Jadach 2011); 3) profilaktycznym, ktére odnoszg si¢ do terenowej pracy
kuratora i opierajg si¢ na bezposrednich kontaktach z podopiecznym w jego natu-
ralnym, czesto patologicznym srodowisku (Szykut 2006); 4) kontrolnym, ktére maja
na celu dopilnowanie wywigzywania si¢ z obowigzkéw oraz polecen nalozonych
na nieletniego przez sad, jak réwniez monitorowanie zachowan wykazujacych
objawy demoralizacji i niedostosowania (Jadach 2011). Z kolei podstawowym zada-
niem realizowanym przez kuratoréw jest sprawowanie nadzoru nad maloletnimi
zdemoralizowanymi lub dopuszczajacymi si¢ czyndéw karalnych, a w sprawach
rodzinnych, nadzoru nad sposobem sprawowania wtadzy rodzicielskiej przez ro-
dzicow/opiekunéw, ktérym ta wladza zostata przez sad ograniczona (Jadach 2011).

Za gtéwny cel oddzialywan kuratorskich uwaza si¢ pomoc podopiecznemu
w prawidlowym funkcjonowaniu w zyciu spolecznym. Ze wzgledu na réznorod-
nos¢ osob objetych nadzorem, jak i ich zindywidualizowane problemy, kurator
winien personalnie dobiera¢ metody pracy, uwzgledniajac przy tym warunki
srodowiskowe nieletniego, jego cechy osobowosci, ogdlne przestanki psychofi-
zyczne, stopien demoralizacji oraz wszelkie jego zdolnosci i mocne strony (Wdjcik,
Buczkowski, Kulma 2010). W zwigzku z tym wsréd metod pracy stosowanych przez
kuratoréw sagdowych wyrdznia sie: 1) metode indywidualnych przypadkéw, tzw.
casework — wykorzystuje ona procedure psychotechniczng w kontaktach kurator—
wychowanek. Ma to olbrzymie znaczenie, szczeg6lnie w odniesieniu do nieletnich,
u ktérych wytworzenie si¢ wiezi opartej na wzajemnym zaufaniu warunkuje caly
proces efektywnosci oddzialywan kuratorskich. W ramach tej metody czesto
wykorzystuje si¢ mediacje, kontrakt oraz negocjacje.; 2) metode pracy grupowej,
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tzw. groupwork — stosowang gléwnie w osrodkach kuratorskich; oraz 3) metode
pracy ze sSrodowiskiem podopiecznych, tzw. network — polegajaca na daleko idace;j
integracji oraz wspolpracy, mozliwie z jak najwigkszg liczbg osoéb, jak rowniez
instytucji bedacych osrodkami wsparcia nieletniego w kryzysie (Zinkiewicz 2003).

Na efektywno$¢ oddziatywan kuratora ma wptyw nie tylko odpowiedni dobér
metod pracy, ale rowniez sama osoba kuratora, ktérego sposob bycia moze by¢
czynnikiem pobudzajacym i wyzwalajacym reakcje pozytywne, albo czynni-
kiem hamujgcym naturalng postawe nieletniego (Makowski 1994). Kurator, po-
przez funkcje, jakie winien petni¢, wciela si¢ w specyficzne role spoteczne, ktére
wymagaja okreslonych predyspozycji osobowosciowych. Badacze zajmujacy sig
tym problemem do najwazniejszych cech osobowosciowych kuratoréw zaliczyli:
sumienno$¢, stanowczo$¢, umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw, zaradnos¢,
obiektywizm, wytrwalos¢, cechy przywodcze, dociekliwos$¢, prawdomdéwnos¢,
pracowito$¢ i uczciwos¢ (Opora 2006).

Praca kuratora ma ogromne znaczenie w pracy z nieletnimi i w znaczacy spo-
séb rzutuje na ich zycie. Aby oddzialywania byly efektywne, wazny jest nie tylko
odpowiedni dobér metod i technik, ale takze osobowos¢ kuratora, jego charyzma,
podmiotowe podejscie do nieletniego, skupienie si¢ na osobie podopiecznego, a nie
na czynie, jaki on popetnit. Nadzor kuratora sgdowego jest najczesciej stosowanym
srodkiem wychowawczym w stosunku do mlodziezy niedostosowanej spolecznie.
Nalezy jednak pamieta¢, iz kurator w swojej pracy doznaje tak sukceséw, jak i po-
razek; na owoce pracy trzeba czekac niekiedy bardzo dlugo i nie zawsze moga by¢
one takie, jakie zostaly uprzednio zaplanowane.

Cel, problem i metoda

W ponizszym rozdziale zostaly przedstawione wyniki badan wlasnych.
Przedmiotem badan byly oddzialywania kuratora sagdowego wobec nieletnich
niedostosowanych spolecznie, gtéwnym ich celem natomiast byto poznanie me-
tod pracy kuratora sgdowego. Podejmujac si¢ przeprowadzenia badan empirycz-
nych, zmierzano do ustalenia: 1) z jakich powodéw zostal orzeczony nadzér nad
mlodziezg?; 2) jaka byla sytuacja rodzinna podopiecznych kuratora?; 3) jaka byta
sytuacja szkolna nieletnich przebywajacych pod nadzorem ankietowanej grupy?;
4) jakie byly metody pracy badanej grupy wobec podopiecznych?; 5) co zmienilo
sie w sytuacji oséb nadzorowanych?

Majgc powyzsze na uwadze, kluczowa hipoteza zakladata, iz gléwnymi oddzia-
tywaniami kuratora sgdowego wobec nieletnich niedostosowanych spotecznie sg
przede wszystkim oddzialtywania opiekunczo-wychowawcze oraz profilaktyczno-
-resocjalizujace. Co do postawionych wyzej pytan natomiast hipotezy przedstawiaty
sie w sposob nastepujacy: 1) bezposrednig przyczyng orzekania nadzoru jest popel-
nienie czynu karalnego przez nieletniego, a dodatkowo szeroki wachlarz przejawéw
niedostosowania spotecznego; 2) sytuacja rodzinna nieletnich charakteryzuje si¢
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dwoma skrajnosciami — pierwsza grupe stanowia rodziny, w ktérych nie wystepuja
zadne konflikty mogace mie¢ negatywny wplyw na rozwoj i prawidlowe funkcjo-
nowanie nieletniego, druga grupe natomiast stanowig rodziny, w ktorych konflikty
byly bardzo czgste; 3) sytuacja szkolna nieletnich objetych nadzorem kuratora jest
zla badz krytyczna, charakteryzuje si¢ bardzo niesystematycznym lub catkowitym
brakiem realizacji obowigzku szkolnego; 4) najczesciej stosowang metodg w pracy
kuratorow jest metoda indywidualnych przypadkow, tzw. casework; (5) sytuacja
0s0b objetych nadzorem kuratora sagdowego ulegta poprawie.

Badania zostaty przeprowadzone na grupie warszawskich kuratoréw zawodo-
wych i spolecznych. Przebadanych zostalo 86 kuratoréw (66 kobiet, co stanowi
77 proc. oraz 20 mezczyzn, co stanowi 23 proc. badanej grupy), z czego 14 0séb petni
funkcje kuratora zawodowego (13 kobiet, jeden mezczyzna), 72 respondentéw nato-
miast to kuratorzy spoteczni (53 kobiety, 19 mezczyzn). Kuratorzy zawodowi mies-
cili si¢ w grupie wiekowej 30-50 lat, spoleczni natomiast — 24-64 lata. Odnoszac
sie do wyksztalcenia ankietowanych kuratoréw, 72 osoby (co stanowi 84 proc.
badanej grupy), zadeklarowaly, iz posiadajg wyksztalcenie wyzsze, natomiast
18 0s6b (kuratorow spolecznych), iz ich wyksztalcenie jest na poziomie $rednim.
Ankietowani charakteryzowali si¢ r6znym do$wiadczeniem zawodowym/stazem
pracy, ktore w przypadku kuratoréw zawodowych wynosito od 3 do 20 lat, nato-
miast u kuratoréow spotecznych od roku do 25 lat. Do przeprowadzenia badania
zostala wykorzystana metoda sondazu diagnostycznego. Wykorzystano w tym celu
technike ankiety pisemnej, przy czym narzedziem badawczym byt kwestionariusz
ankiety (Lobocki 2006).

Powody orzekania nadzoru a sytuacja szkolna i rodzinna

Kuratorzy w swojej pracy spotykaja si¢ z wieloma powodami orzekania nadzoru,
a co za tym idzie, z szerokim wachlarzem form niedostosowania spotecznego
nieletnich. Przeprowadzone badania ukazaly, iz w opinii 83 proc. ankietowanych
kuratoréw najczestszym powodem orzekania nadzoru byly ustawiczne wagary,
dodatkowo 64 proc. respondentéw wskazalo rozbdj, 53 proc. kradzieze, a dopiero
w dalszej kolejnosci badani zaznaczyli réwniez pobicia (37 proc.), chuliganstwo
(30 proc.), wlamania (23 proc.) oraz jako inne, posiadanie narkotykdéw (12 proc.)".

Ankietowani kuratorzy wsrdd przyczyn, przez ktore nieletni popadli w kon-
flikt z prawem, niemal na réwnym miejscu zaznaczyli che¢ zaimponowania
(83 proc.), niewlasciwg grupe rowiesnicza (82 proc.) oraz trudnosci w szkole
(77 proc.), a dopiero dalej uplasowaly si¢ natogi rodzicow (51 proc.), jak rowniez
zaburzenia psychiczne (23 proc.). Jak latwo zauwazy¢, trzy pierwsze miejsca sg ze
soba $cisle powigzane. Okres adolescencji jest czasem, kiedy jednostka poznaje

' (przyp. autora). Wyniki badan nie sumuja si¢ do 100 proc., gdyz respondenci mieli do wyboru
wiecej niz jedng odpowiedz
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siebie, szuka swojej tozsamosci, potrzebuje przynaleznosci do grupy wyznajacej
te same lub podobne wartosci i normy. Jest to okres budowania swojej oceny oraz
warto$ci. Che¢ doswiadczenia akceptacji ze strony rowie$nikow, dowartoscio-
wania siebie pcha mlode osoby do popetniania ztych czynéw. S oni gotowi do
zrobienia niemal wszystkiego, byleby tylko by¢ szanowanym i akceptowanym.
Kradzieze, pobicia, uzywanie alkoholu czy narkotykéw sg to najczestsze formy,
a raczej proby zaimponowania grupie.

Czesto przyczyn niedostosowania spotecznego nieletnich nalezy szukac w pierw-
szym, podstawowym s$rodowisku ich zycia. W przeprowadzonych badaniach
43 proc. kuratorow wskazalo, ze ich podopieczni pochodzili z rodzin pelnych, nieco
mniej natomiast, gdyz 39 proc., ze z rodzin rozbitych. Az 70 proc. ankietowanych
wskazalo, ze w domu nieletnich mozna zaobserwowac¢ zachowania patologiczne,
w opinii 33 proc. badanych patologiczne sg zachowania ojca; w 16 proc. — obojga
rodzicow; w 13 proc. — niekorzystne zachowania calej rodziny; siedem proc. - za-
chowania matki, a u jednego proc. - zachowania rodzenstwa. Pocieszajacy jest
fakt, iz prawie jedna trzecia ankietowanych kuratoréw (30 proc.) zadeklarowata, iz
w rodzinie podopiecznego nie wystepuja zadne zachowania patologiczne. Badania
ukazaly, ze zdaniem niemal jednej trzeciej ankietowanych nieletni bedacy pod
nadzorem kuratora wywodzg si¢ z rodzin funkcjonujacych prawidiowo, nieod-
znaczajacych si¢ zadnymi formami niedostosowania spolecznego czy zachowan
patologicznych. Zatem, nalezy podkresli¢, iz nie trzeba stygmatyzowac i mysle¢
stereotypowo, iz mlodziez przestepcza wywodzi si¢ tylko i wylacznie z rodzin pa-
tologicznych — gdyz, jak wida¢ na podstawie wynikéw badan, jest to stwierdzenie
krzywdzace i nieprawdziwe.

Oceniajac sytuacje materialno-socjalng rodziny podopiecznego, ankietowani
kuratorzy deklarujg w 43 proc., iz jest ona dobra lub bardzo dobra (19 proc.). Niestety
jednak, az 31 proc. respondentéw stwierdzilo, iz sytuacja jest zla lub bardzo zla
(siedem proc.). Dodatkowo az 68 proc. ankietowanych kuratoréw uwaza, ze w domu
podopiecznego panuje niekorzystna atmosfera, z czego: 36 proc. respondentéw
stwierdzilo, iz jest to atmosfera napieta; 24 proc., ze atmosfera konfliktowa i po
cztery proc., ze atmosfera wroga oraz stresowa. Pocieszajacy jest fakt, ze 32 proc.
badanych zadeklarowalo, iz w rodzinie nieletniego panuje atmosfera korzystna (17
proc. — zyczliwa; 14 proc. — ciepla; jeden proc. — pogodna).

Nieletni niedostosowani spotecznie manifestujg swoje nieprzystosowanie nie
tylko w domu czy grupie réwiesniczej, lecz takze, mozna byloby nawet powiedziec,
ze przede wszystkim, w szkole. Charakteryzuje si¢ to nie tylko drugorocznoscia czy
ustawicznym wagarowaniem, ale rowniez okazywaniem braku szacunku w sto-
sunku do nauczycieli, niszczeniem mienia szkolnego czy wulgarnym i agresywnym
zachowaniem w stosunku do pracownikéw szkoty. Odnoszac si¢ do frekwencji
szkolnej, badani kuratorzy wykazali, ze 34 proc. z ich podopiecznych posiada obec-
no$¢ szkolna na poziomie 50-60 proc., co piaty natomiast (20 proc.) — na poziomie
40-50 proc., czyli minimalnego pulapu, aby zosta¢ zaklasyfikowanym do nastepne;j
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klasy i mie¢ mozliwos$¢ zdobycia promocji. Niepokojacy jest fakt, iz w opinii 26 proc.
badanych co czwarty uczen nie osigga frekwencji wyzszej niz cztery proc., co jest
réwnoznaczne z drugorocznoscig. Zaledwie 19 proc. respondentéw stwierdzito,
iz ich podopieczni osiagaja obecnos¢ wyzsza niz 6o proc. (60—70 proc. — 16 proc.;
70-80 proc. — trzy proc.).

Kolejne bardzo niepokojace wyniki badan dotyczg oceny z zachowania nie-
letnich, ktdére ukazaly, ze w opinii ankietowanych kuratoréw az 34 proc. nadzo-
rowanych otrzymalo ocen¢ naganna. Nieco powyzej polowy (51 proc.) — ocene
nieodpowiednig, natomiast zachowanie poprawne wsrod swoich podopiecznych
wskazalo zaledwie dziewie¢ proc. kuratorow, a dobre sze$¢ proc. Ankietowani
kuratorzy nie zadeklarowali, aby ktorys z ich podopiecznych osiggnat zachowanie
bardzo dobre lub wzorowe.

Metody pracy i zmiana w sytuacji oséb nadzorowanych

Odpowiedni dobér metod i technik oraz kompleksowe podejscie do podopiecznego
mog3 by¢ determinantem efektywnych oddziatywan. Z przeprowadzonych badan
wynika, ze najczesciej stosowana technika w pracy z nieletnim jest wywiad, dzieki
ktoremu kurator moze zebraé najwiecej informacji. A najczestszg metoda jest
metoda indywidualnych przypadkéw, ktdra zadeklarowali wszyscy ankietowani.
Caswork wydaje si¢ by¢ metoda najbardziej skuteczna, umozliwiajacg wytwo-
rzenie si¢ migdzy kuratorem a nieletnim wiezi opartej na szacunku i zaufaniu.
Ankietowani, jako metody wspierajacej uzywaja metody pracy grupowej (53 proc.),
mediacji (27 proc.) oraz innych §rodkéw, np. metody wpltywu osobistego (17 proc.).

Zdaniem badanych, do gléwnych zadan realizowanych przez kuratoréw zaliczaja
sie zadania o charakterze resocjalizacyjnym (94 proc.) oraz zadania wspomagajace
sad, na trzecim miejscu znajduja sie dopiero zadania o charakterze profilaktycz-
nym, a na czwartym - organizacyjne. Kuratorzy niemalze wszyscy odpowiedzieli,
ze najwazniejszym celem sprawowania nadzoru nad nieletnim jest proba zmiany
jego postawy z aspolecznej na prospoteczng (49 proc.) oraz kontrola zachowan
i obowigzkow nalozonych na nieletniego przez sad (45 proc.). Ciekawe i niezbyt
dobrze rokujace jest to, ze zaledwie sze$¢ proc. respondentow uwaza, ze celem
nadzoru powinno by¢ wsparcie nieletniego.

Tak jak juz wielokrotnie wcze$niej bylo wspominane, wszelkie dziatania ku-
ratora dgzg do wprowadzenia pozytywnych zamian w zyciu podopiecznego oraz
jego rodziny, do zmiany jego postawy z aspotecznej na prospoleczng. Zmiane
srodowiska zycia nieletniego, jako determinant skutecznej resocjalizacji, uwaza
za wazng 74 proc. respondentow.

Odnoszjc si¢ do zmian, jakie zaszty w zyciu nieletnich przebywajacych pod
opieka kuratora, wyniki badan przedstawiaja si¢ w nastepujacy sposéb: az 63 proc.
ankietowanych uwaza, ze gléwna zmiang zwigzang z natozeniem nadzoru kura-
torskiego jest poprawa frekwencji szkolnej nieletniego. Ponadto, 55 proc. badanych
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deklaruje, iz dzigki dozorowi zwigkszyla sie zdawalno$¢ podopiecznych do nastep-
nej klasy, a co za tym idzie, w opinii 49 proc. respondentéw w znaczacym stopniu
poprawily sie oceny szkolne. Dodatkowo az 35 proc. badanych twierdzi, ze nad-
zorowani biorg aktywny udzial w zyciu szkolnym, natomiast 34 proc. przyznaje,
ze mimo sprawowanego dozoru sytuacja szkolna podopiecznych nie ulegla zadnej
wiekszej zmianie.

Co ciekawe, 38 proc. ankietowanych kuratorow uwaza, ze dzigki sprawowanemu
nadzorowi w znaczacym stopniu poprawil si¢ stosunek nieletnich do nauczycieli,
czego glownym efektem jest odnoszenie si¢ do nich z szacunkiem i respektem.
Jednakze az 30 proc. jest zupelnie innego zdania i twierdzi, ze stosunek nieletnich
nie zmienil si¢ ani odrobine, przez co nalezy rozumie¢, iz nie ulegt on poprawie,
ale réwniez i to, ze si¢ nie pogorszyl. Kolejne 30 proc. deklaruje, iz trudno jest im
wypowiedzie¢ sie w tej kwestii, natomiast dwa proc. nie jest w stanie stwierdzic,
czy sytuacja ulegla jakiejkolwiek zmianie. Nalezy pamietac, ze efekty pracy ku-
ratora nie pojawiajg sie z dnia na dzien, lecz wprost przeciwnie, czesto trzeba na
nie bardzo dtugo czekac.

Co do zmian w sytuacji rodzinnej, ponad 50 proc. ankietowanych kuratoréw
uwaza, ze dzigki sprawowanemu nadzorowi w duzym stopniu poprawily sie rela-
cje nieletniego z rodzing (53 proc.), jak rowniez poprawita si¢ sytuacja materialna
rodziny, poprzez dzialania kuratora w Osrodku Pomocy Spotecznej oraz w innych
instytucjach pomocowych. Ponadto 43 proc. respondentéw deklaruje, iz uzalez-
nieni od réznych substancji rodzice oraz rodzenstwo nieletniego podje¢li leczenie
odwykowe. Dodatkowo 33 proc. kuratoréw wskazuje, ze atmosfera rodzinna ulegla
poprawie i obecnie jest ciepta i zyczliwa, a bezrobotni cztonkowie rodziny podjeli
prace zarobkowa. Co wiecej, w opinii 29 proc. ankietowanych w rodzinach za-
niechano stosowania przemocy domowej. Natomiast zaledwie 13 proc. uwaza, iz
sytuacja rodzinna podopiecznych nie zmienila si¢ w ogdle, a dwa proc. nie potrafi
powiedzie¢, czy w domach podopiecznych zaszla jakakolwiek zmiana — moze by¢
to spowodowane stosunkowo krétkim czasem, jaki mingt od objecia nadzoru
kuratorskiego nad podopiecznym.

Podsumowanie

Niedostosowanie spoleczne stanowi jedng z form patologii spolecznej, ktora jest
wyjatkowo niebezpieczna. Nieprawidlowosci w uspotecznianiu moga by¢ spowo-
dowane réznymi czynnikami, dlatego tez praca kuratora ma ogromne znaczenie
i w znaczacy sposob rzutuje na pozniejsze zycie podopiecznego. Nadzor kuratora
sagdowego jest najczesciej stosowanym srodkiem wychowawczym w stosunku do
mlodziezy niedostosowanej spolecznie. Poprzez systematyczny i bezposredni kon-
takt kurator jest w stanie stworzy¢ petng diagnoze potrzeb nieletniego, usunac czes¢
czynnikéw patogennych oraz nauczy¢ podopiecznego konstruktywnego radzenia
sobie z agresja, jak rowniez moze wspiera¢ go w sytuacjach trudnych.
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Podsumowujac powody, dla ktérych najczesciej zostal orzekany nadzor, ponad
75 proc. badanych kuratoréw wskazalto na wagary, rozbdj oraz kradzieze. Rutynowo
spotykanymi formami niedostosowania spolecznego bylo uzywanie alkoholu oraz
agresja. Nalezy tu réowniez doda¢, iz ankietowani w wysokim procencie wska-
zali takze na uzywanie narkotykéw. Czesto wigzalo sie to z niewlasciwa grupa,
w ktorej funkcjonowal podopieczny, a co dalej za tym idzie, checig dopasowania
sie, zaimponowania — bycia akceptowanym. Mlodziez majgca trudnosci w szkole,
charakteryzujaca si¢ pewnymi zaburzeniami psychicznymi. Inng przyczyna byto
wywodzenie si¢ z rodzin patologicznych lub ,,normalnych”, ale pozbawionych
empatii, akceptacji, atmosfery ciepla czy zyczliwosci, czego podopieczni szukali
w kazdy mozliwy sposob, w kazdym mozliwym miejscu, nawet jezeli wigzalo sie
to z wkroczeniem na $ciezke przestepcza.

Badania potwierdzily, iz sytuacja rodzinna nieletnich charakteryzowata si¢
dwoma skrajnosciami. Pierwsza grupe stanowig rodziny funkcjonujace prawid-
fowo, drugg natomiast rodziny, u ktérych zaobserwowano wystepowanie patologii,
m.in. takich jak: alkoholizm obojga lub jednego z rodzicéw, przemoc domowa
wzgledem dorostych lub dzieci, ubdstwo, bezrobocie, choroby psychiczne i inne.
Bardzo krzywdzace jest zatem zalozenie, Ze nieletni przejawiajacy zachowania
ryzykowne pochodzg tylko z rodzin rozbitych i dysfunkcyjnych.

Z kolei sytuacja szkolna osob przebywajacych pod nadzorem badanej grupy
charakteryzowala si¢ bardzo niesystematycznym lub catkowitym brakiem realizacji
obowigzku szkolnego przez nieletnich, co zostalo zweryfikowane w 46 proc., a wigc
az tylu nieletnich nie uzyskiwato frekwencji wyzszej niz 5o proc., czyli pewnego
minimum umozliwiajacego zaliczenie roku szkolnego. Nieco wiecej niz potowa
badanych kuratorow zadeklarowata, iz ich podopieczni otrzymali ocene nieodpo-
wiednig. Na oceng sklada si¢ wiele czynnikéw nie tylko dopuszczalne zachowa-
nie, ale rowniez frekwencja i Srednia ocen. Nieletni systematycznie opuszczajacy
zajecia, ustawicznie wagarujacy nie majg szans na uzyskanie oceny poprawnej
czy tez nieodpowiedniej z zachowania, przez co az ponad jedna czwarta z nich
charakteryzuje sie drugorocznoscia.

Najczesciej stosowang metodg w pracy kuratoréw z nieletnimi jest tzw. case-
work, co potwierdzili wszyscy ankietowani. Metoda indywidualnych przypadkow
pozwala na dopasowanie form i technik pracy, ktére w odniesieniu do konkretnej
jednostki powinny odnies¢ jak najwigksze efekty, a zatem metoda ta umozliwia
kuratorowi kompleksowe podejscie do osoby wychowanka oraz zindywidualizowa-
nie jego potrzeb. Odnoszac si¢ do zadan, jakie wykonuje kurator, prawie 94 proc.
ankietowanych wskazalo, iZ majg one gtéwnie charakter resocjalizacyjny, majacy
na celu pozytywne zmiany w osobowosci i zachowaniu podopiecznego, przemiane
jego postawy z aspotecznej na prospoteczng.

Odnosnie zmian, jakie zaszly w sytuacji nieletnich przebywajacych pod opieka
kuratora, w pierwszej kolejnosci nalezy zauwazy¢ te zwigzane z zyciem szkol-
nym, poniewaz to wlasnie w tym wymiarze ankietowani wskazywali najwigksza
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efektywnos¢ dzialan resocjalizacyjnych. Az 63 proc. badanych kuratoréw zade-
klarowato, ze frekwencja podopiecznych w szkole poprawila si¢ znaczaco , co
wigzalo sie z systematycznym ucze¢szczaniem na zajgcia, zwigkszyla sie zdawalnos¢
podopiecznych do nastepnej klasy, a takze poprawily si¢ ich oceny. Odnoszac si¢
do sytuacji rodzinnej, panujace stosunki ulegly poprawie w 53 proc., dzigki czemu
badana mlodziez zrozumiala, jak wazne sg relacje z rodzicami oraz rodzenstwem.
Ponadto, niemalze potowa ankietowanych kuratoréw zadeklarowala, iz uzalez-
nieni od réznych substancji cztonkowie rodziny podjeli leczenie odwykowe, dzieki
czemu atmosfera rodzinna ulegla ociepleniu, w znaczacym stopniu zmniejszyty sie
zachowania agresywne, osoby staly si¢ bardziej wyrozumiate, a w ich wzajemnych
relacjach nie brakuje wzajemniej pomocy.
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ACTIONS OF A PROBATION OFFICER TOWARD
SOCIALLY MALADJUSTED MINORS

Abstract: Social maladjustment is one of the extremely dangerous forms of social pathology,
the most vulnerable are children and young people, in whom in the process of socialization
some disruption occurred. Irregularities in the process of socialization can be caused by
various factors, including personality, negative reference groups, defective functioning in
families or adverse effects of mass media. Socially maladjusted minors are at first directed
to the psychological and pedagogical clinics or to community day centres. In case the
actions of those socialization institutions do not work, then family courts impose probation.
The thesis has a theoretical and empirical character. Its aim was to analyze the methods
of work of probation officers with the socially maladjusted minors.

Keywords: probation officer, minor, socially maladjusted, socialization of adolescents,
reclamation.
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